
ENTREVISTA

Victoria Luaces, professora del PFI-PTT al Centre Vallès

Susana Sánchez, coordinadora pedagògica de DIMAS

Berta Vallès, exalumna del Centre Vallès

 
El Centre Vallès es consolida com  
un servei d’orientació i un equipament 
educatiu i formatiu de referència  
al Vallès Oriental. Amb una clara 
orientació a les noves oportunitats 
educatives, l’acompanyament a joves 
i persones adultes, i la lluita contra 
l’abandonament escolar, el centre integra 
programes educatius, formatius  
i ocupacionals diversos, gestionats  
per diferents administracions i entitats, 
amb un fil conductor comú: l’orientació 
i personalització dels itineraris 
d’aprenentatge, les noves oportunitats 
educatives i la capacitació professional 
per a la inserció laboral. 

“Al Centre 
Vallès oferim 
oportunitats,  

i l’èxit rau  
en el fet que  

els joves sàpiguen 
aprofitar-les”

formació general, tastets d’oficis i orientació laboral. 

També s’hi ofereix el curs de DIMAS Sumant 

Oportunitats, l’Escola d’Adults, els espais actius de 

recerca de feina, certificats de professionalitat de l’àmbit 

d’atenció a persones, diversos cicles formatius –com  

els dos vinculats al futbol– l’Escola Oficial d’Idiomes,  

i el Servei d’Orientació de Granollers.

Quins avantatges té que convisquin tants programes?
VL: El fet que tots els programes i serveis es trobin  

en un mateix edifici facilita molt el treball en xarxa  

i les derivacions. Quan fem orientació amb els joves, 

podem acompanyar-los directament cap a un cicle 

formatiu, un certificat de professionalitat o l’Escola 

d’Adults, segons el moment vital de cadascú.

Com es construeixen els itineraris personalitzats?
VL: Abans de començar el curs, fem una tutoria 

individual amb cada jove. Parlem del seu recorregut  

i de la seva situació personal, familiar i educativa. Això  

ens permet fer una“radiografia” de les seves necessitats.

Els objectius acadèmics són comuns, però l’adaptació 

és molt personalitzada, ja que tenim alumnes amb 

trajectòries molt diverses: alguns han cursat tota l’ESO, 

d’altres només una part, i alguns acaben d’arribar  

al país i no dominen la llengua.

L’orientació és tant o més important que els continguts.
VL: Més enllà dels continguts, el més important és  

el creixement personal i social: que els joves es coneguin, 

descobreixin les seves virtuts i guanyin confiança. No es 

tracta només d’ensenyar matèries, sinó d’acompanyar-los 

Com definiríeu el Centre Vallès?
Victoria Luaces: El Centre Vallès va començar amb 

programes adreçats a joves i adults i, amb el temps,  

s’ha consolidat com un espai de referència per a joves  

que no han seguit l’itinerari educatiu més convencional. 

Els Programes de Formació i Inserció (PFI) estan pensats 

especialment per a joves que no han obtingut l’ESO  

i que busquen una segona oportunitat, tant educativa 

com laboral. Molts d’aquests joves no han fracassat per 

manca de capacitat, sinó per motius personals, socials  

o perquè no han trobat el seu lloc dins l’institut.

Quin canvi els suposa venir el Centre Vallès?
VL: El fet de sortir de l’institut i venir a un centre  

com aquest, on els tractem com a adults perquè  

ja cursen una educació postobligatòria, genera  

un canvi molt important en la seva actitud. 

Ho viuen com una oportunitat real.

Un dels grans punts forts del centre són els grups 

reduïts i l’acompanyament personalitzat. Cada grup  

té un tutor o tutora referent que acompanya l’alumnat 

tant en l’àmbit acadèmic com en el personal i social. 

Sovint necessiten sentir-se escoltats, i aquesta atenció 

individual és clau per a l’èxit dels programes.

Quins programes s’hi ofereixen actualment?
VL: Al centre s’hi desenvolupen molts programes.  

A banda dels PFI –Comerç, Sanitat i Fabricació Mecànica–, 

també hi ha el Centre de Noves Oportunitats (CNO),  

un programa del SOC adreçat a joves que han abandonat 

els estudis o que no saben quin camí seguir, amb 
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Victoria Luaces, professora  
del PFI-PTT de Comerç  
al Centre Vallès des de 2008; 
Susana Sánchez, coordinadora 
pedagògica de DIMAS;  
i Berta Vallès, exalumna  
del Centre Vallès, actualment 
estudiant del grau superior 
de Gestió de Vendes i Espais 
Comercials a l’institut  
Carles Vallbona

14

GRANOLLERS INFORMA | BUTLLETÍ MUNICIPAL DE GRANOLLERS | FEBRER DE 2026 NÚM. 247



JO
RD

I R
IB

Ó

“Aquí vaig 
aprendre a ser 

productiva,  
a tenir rutines,  

a concentrar-me  
i a estudiar.  

El Centre Vallès 
és una oportunitat 

real per tornar  
a començar,  
per decidir  

qui vols ser i què 
vols fer a la vida”

en el seu procés vital perquè s’empoderin i surtin  

d’aquí amb moltes més eines personals. El vincle que  

es crea amb els joves és clau. Aquí no són una etiqueta; 

poden reinventar-se. Arriben a un espai nou on ningú 

els coneix i poden decidir qui volen ser.

També es fa el programa Sumant Oportunitats.  
Susana Sánchez: És un programa pensat com un pas previ 

al PFI. Actualment, s’adreça a joves sense documentació 

que, sovint, acaben d’arribar al país i no dominen  

la llengua. Es tracta de joves en situació irregular que  

no poden accedir al sistema educatiu reglat.

Quin és l’objectiu principal del programa?
SS: Preparar-los perquè, quan regularitzin la seva 

situació, puguin accedir a un PFI, a l’Escola d’Adults  

o continuar formant-se. Treballem competències 

bàsiques com el català, les matemàtiques i la 

informàtica; reforcem hàbits i habilitats personals,  

i oferim orientació a través d’activitats pràctiques  

i tastets d’oficis: taller de ràdio, reparació de bicicletes, 

electricitat, fusteria, pintura o horticultura.

També participeu en activitats comunitàries.
SS: Donem molta importància al coneixement  

del territori i a l’adaptació cultural, perquè molts joves 

no són de Granollers o fa poc que han arribat.  

Alguns provenen de centres de menors no acompanyats 

i es troben sense família; aquest any, fins i tot,  

vam detectar que cinc alumnes vivien al carrer.  

La seva situació és molt precària i, per això, 

l’acompanyament personal és fonamental.

Intentem imaginar què suposa arribar a un curs  

on la meitat de les coses no s’entenen… Així i tot, 

venen cada dia, fan grup, participen i tenen moltes 

ganes d’aprendre. Aquí es crea vincle, complicitat  

i una actitud molt positiva. La gran majoria dels joves 

que passen pel programa continuen estudiant.

El professorat és clau en l’èxit del programa?
SS: Un dels punts forts del Centre Vallès és que  

l’equip docent s’ha anat consolidant. Els mestres  

creuen en el projecte, s’hi deixen la pell i busquen  

la manera de fer les classes més dinàmiques,  

alhora que construeixen vincle amb els joves.

VL: Per això donem tanta importància a les tutories 

individuals i de grup, per reforçar el sentiment  

de pertinença, que se sentin part d’un col·lectiu.  

La confiança i el vincle que es crea entre l’alumnat  

i el professorat són fonamentals. Molts alumnes senten 

que és la primera vegada que algú confia en ells.

Se senten acompanyats i troben una nova oportunitat. 
SS: Al Centre Vallès oferim oportunitats,  

i l’èxit rau en el fet que els joves sàpiguen aprofitar-les.

VL: Considerem un privilegi poder estar fora  

dels instituts. Això permet a l’alumnat trencar  

amb l’antiga etiqueta; si continuessin en el mateix 

espai, sovint la carregarien sempre.

Com vas arribar a ser alumna del Centre Vallès?
Berta Vallès: Jo no vaig acabar l’ESO per motius 

personals, sobretot per manca d’hàbits d’estudi.  

Vaig conèixer el Centre Vallès per internet i també  

per recomanació de la meva família. Sincerament,  

el PFI em va salvar. Aquí vaig aprendre a ser productiva, 

a tenir rutines, a concentrar-me i a estudiar. Tot i que 

molts continguts ja els coneixia, el més important  

va ser adquirir hàbits i sentir-me acompanyada.

Què vas fer després del PFI?
BV: Després del PFI vaig cursar el cicle formatiu  

de grau mitjà d’Activitats Comercials i actualment 

estic fent el grau superior de Gestió de Vendes i Espais 

Comercials a l’Institut Carles Vallbona. Tot això  

ho vaig descobrir gràcies a l’orientació del Centre Vallès  

i a la Fira Guia’t. Per mi, el pas pel Centre Vallès ha estat 

pràcticament un deu. El més important no és el que 

t’ensenyen, sinó com t’acompanyen i t’orienten.

Quin consell donaries als joves que se senten desmotivats?
BV: El meu consell és que es moguin, que busquin  

i que no es rendeixin. Potser no és avui, ni demà,  

ni d’aquí a un any, però les coses acaben arribant.  

El Centre Vallès és una oportunitat real per tornar a 

començar, per decidir qui vols ser i què vols fer a la vida.

“Més enllà dels continguts, el més important  

és el creixement personal i social: que els joves es coneguin, 

descobreixin les seves virtuts i guanyin confiança”

Centre Vallès
Veneçuela, 86
93 849 98 88

15

GRANOLLERS INFORMA | BUTLLETÍ MUNICIPAL DE GRANOLLERS | FEBRER DE 2026


