
COPAG
Comissió de Prevenció i tractament de l’Absentisme escolar a 

Granollers



62.475 HABITANTS

CENTRES PÚBLICS
(PRIMÀRIA) 

CENTRES CONCERTATS

INSTITUTS PÚBLICS

Nº CENTRES: 10

ALUMNES: 2.321 

Nº CENTRES: 6
ALUMNES  PRIMÀRIA: 1.786

ALUMNES ESO: 1.477 

Nº CENTRES: 5
ALUMNES: 1.829 

21 CENTRES

7.413 ALUMNES

DADES DEL MUNICIPI



INICI / ACTUALITAT

Els ajuntaments tenen l'encàrrec normatiu especificat d'una manera molt directa, "la participació en la vigilància del compliment de 

l'escolaritat obligatòria" ja que és el nivell on poden portar-se a terme actuacions o programes més diversos per l'absentisme 

escolar, també és un nivell proper al ciutadà que possibilita unes actuacions amb més garanties d'èxit

Curs 1996-97 Creació 1r Pla de prevenció i tractament de l’absentisme

Actualització i adaptació al nou “Protocol d’àmbit comunitari de prevenció, 
detecció i intervenció davant de situacions d’absentisme” , que va publicar el 

Departament d’Educació de la Generalitat de Catalunya.

Curs 2003-04 1a actualització

Curs 2009-10 2a actualització

Curs 2013-14 3a actualització

Curs 2022-23



CGA. Comissió de Garanties d’Admissió

Comissions socials als centres educatius

Projectes singulars

UEC. Unitat d’Escolarització Compartida

Ajuts de mobilitat escolar i 

beques menjador

ETC. Educació a Temps Complert (adolescents) Centres oberts (de 6 a 15 anys)

Servei d’orientació juvenil

PEE. Pla Educatiu d’Entorn, amb tallers de 

Suport i Acompanyament educatiu

Adaptació EB i Ed INF amb voluntaris/es a 

inici de curs

Casals lingüístics al juliol

Col·laboració amb entitats i altres serveis: 

SIADP, FAGIC, CSMIJ, Hospital de dia, ...

RECURSOS, EINES I SERVEIS

Serveis de suport psicològic (UAO, beques, ...)



Vetllar per la plena escolaritat d'infants i adolescents

Exercir la competència que té l'administració en el 

compliment de  l'escolaritat obligatòria relativa al dret

del menor

AMB CARÀCTER MÉS GENERAL

Eradicar l'absentisme escolar

Detectar possibles situacions d'absentisme

escolar.

Fer una anàlisi i un seguiment preventiu de 

l'absentisme escolar.

AMB CARÀCTER MÉS ESPECÍFIC

Coordinar recursos, i establir programes 

d'actuació entre diferents serveis.

Realitzar les actuacions necessàries per a 

que el menor retorni al centre

Establir acords amb les famílies i fer-ne el 

seguiment del seu compliment.

La COPAG es serveix de tots aquests recursos per assolir els seus objectius:

OBJECTIUS



ORGANITZACIÓ COPAG

Per qui està formada la COPAG?

INSPECCIÓ 
EDUCATIVA

TREBALLADOR 
SOCIAL DE L’EAP

TÈCNICA SERVEIS
SOCIALS

TÈCNICA SERVEI
D’EDUCACIÓ

POLICIA LOCAL TÈCNICA DE NOVA
CIUTADANIA

ALTRES TÈCNIQUES/
REPRESENTATS CENTRES

La COPAG es reuneix mensualment per revisar els diferents casos i quan convingui per fer entrevistes amb les famílies. 
Les citacions les lliura la policia local a cada domicili.



FASES D’ACTUACIÓ

1a fase: procediment dins del centre docent

Aplicació en el centre docent del protocol d’àmbit comunitari

B CA

Protocol d’àmbit comunitari 
davant situacions 

d’absentisme. (Annex 8)

Comunicació l’existència d’una 

situació d’absentisme escolar a la 

comissió social del centre. 

Tramesa de la comunicació a la 
família, indicant que el centre 

educatiu ha comunicat el cas a la 

COPAG (Annex 3)



FASES D’ACTUACIÓ

2a fase: Actuació de la COPAG

Una vegada exhaurides totes les vies de retorn de l’alumne per part del centre i de Serveis Socials, i esgotada la 1a fase 

d’actuació en el centre, la COPAG actua de la següent manera

2 31

Recopilarà tota la informació 

adient i iniciarà els tràmits 

per entrevistar-se amb la 
família

Informarà la direcció del centre 
escolar de la resposta de la família 

i  del punt en el que està el cas.

Si davant d'aquestes accions i a 

criteri de les parts implicades no 

s'aconsegueix l'escolarització del 

menor, la COPAG iniciarà els tràmits 
adients (Fiscalia menors, EAIA, ...).

4

Quan procedeixi, proposarà la 

prestació de mesures educatives 
correctores.



FASES D’ACTUACIÓ

3a fase: Mesures educatives correctores

Es tracta de mesures que permeten la participació en activitats formatives i de reeducació, sempre amb la voluntat de

conscienciar l'alumne sobre la necessitat d'assistència al centre escolar.

Característiques:

Servei voluntari. Cal acceptació de 

la mesura (Annex 6)
Es fa proposta del nombre d’hores 

i activitat en un servei municipal 
(mínim 20 h en un màxim de 4 

mesos)

Davant l’incompliment de les 

mesures educatives correctores 

s’incoarà procediment 
sancionador



FASES D’ACTUACIÓ

4a fase: Infraccions i sancions

Per determinar el grau de culpabilitat i/o intencionalitat es tindran en compte, entre d'altres, els criteris següents:

L'absentisme superior al 30% de 

les sessions trimestrals

La no resposta per part dels 
progenitors responsables o del 

menor absentista a les accions o 

activitats proposades per l'escola o 

per la COPAG (citacions a 

entrevistes, tutories, justificació de 

les faltes, …)

El nivell de col·laboració amb el 

centre educatiu i/o la COPAG



DADES DELS DARRERS CURSOS
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PROTOCOL ABSENTISME GENERALITAT DE CATALUNYA
[ https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/ ]

WEB AJUNTAMENT DE GRANOLLERS-COPAG
[ https://www.granollers.cat/educaci%C3%B3/comissi%C3%B3-dabsentisme-pee ]

WEB PPT 
[https://www.granollers.cat/educaci%C3%B3/comissi%C3%B3-dabsentisme-pee ]

ENLLAÇOS



MOLTES GRÀCIES


