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ANNEX 1

Marc NORMATIU

• Declaració Universal dels Drets Humans, de 10 de desembre de 1948 (art.26) i
protocol  addicional  sobre  les  llibertats  fonamentals.  Nacions  Unides  20  de  març
1952.

• Declaració Universal dels drets de l’infant, de 20 de novembre de 1959.

• Convenció relativa a la  lluita contra la discriminació en l'ensenyament de 14 de
desembre de 1960, Nacions Unides (art.4).

• Convención sobre los Derechos del Niño Adoptada y abierta a la firma ratificación
por la Asamblea General en su resolución 44/25, de 20 de noviembre de 1989.

• Constitució espanyola, de 27 de desembre de 1978 (art.27).

• Codi civil (Reial Decret de 24 de juliol de 1889) Article 154.

• Estatut d'autonomia de Catalunya 2006 en l’Article 4  i l’Article 21.

• Llei 9/1998, de 15 de juliol, del Codi de família (DOGC núm. 2687, de 23 de juliol de
1998; Correcció d'errades DOGC núm. 2732, de 28 de setembre de 1998).

• Llei Orgànica 10/1995, de 23 de noviembre, del Código Penal. Sección  2. Art. 226.

• Llei Orgànica 1/1996, de 15 de gener, de protecció jurídica del menor, de modificació
parcial del codi civil i de la llei d’enjudiciament civil.

• Ley Orgánica 8/2000, de 22 de Diciembre, de Reforma de la Ley Orgánica 4/2000,
de 11 de Enero, sobre Derechos y Libertades de los extranjeros en España y su
Integración Social. Artículo 9. Derecho a la educación.

• Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les famílies. Article 32.

• Llei Orgànica 2/2006, de 3 de maig, d’educació. («BOE» 106, de 4-5-2006).

• Decret 266/2000, de 31 de juliol, pel qual  es regula la Inspecció d'Ensenyament.
Article 2.

http://www.gencat.net/generalitat/cat/estatut/index.htm


• Decret 266/1997 sobre  drets i deures dels alumnes no universitaris.  Article 22
Article 30.

• Decret  279/2006,  de 4  de juliol,  de  drets  i  deures  de l’alumnat  i  regulació  de la
convivència en els centres educatius no universitaris de Catalunya.

• Decret  155/1994  de  28  de juny,  es  regulen  els  EAP,  Equips  d'Assessorament
Psicopedagògic. Article 8.

• Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del Règim Local. Article 25.

• DECRET LEGISLATIU 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei
municipal i de règim local de Catalunya Article 66.

• Ordenança dels espais d’ús públic i civisme (Títol IX, art. 104).

• DECRET 11/2021,  de 16 de febrer,  de la  programació  de l’oferta educativa  i  del
procediment d’admissió en els centres del Servei d’Educació de Catalunya.

• LEC. Llei d’Educació de Catalunya 12/2009, del 10 de juliol.

• Llei  14/2010,  del  27  de  maig,  dels  Drets  i  les  oportunitats  en  la  infància  i
l’adolescència (LDOIA) (DOGC, núm 5641) Resten derogades totes les normes que
s’oposin  al  que  estableix  aquesta  llei,  sens  perjudici  de  la  vigència  de  les
disposicions  reglamentàries  que  les  despleguen,  sempre  que  no  contradiguin
aquesta llei.

• Ordre ENS/293/2015,  de 18 de setembre, de creació del registre d’alumnes i  del
fitxer de dades de caràcter personal associat. Art. 3.2.

• Protocol  d’àmbit  comunitari  de  prevenció,  detecció  i  intervenció  davant
situacions  d’absentisme,  del  Departament  d’Educació  de  la  Generalitat  de
Catalunya.

Així com qualsevol altra norma legislativa que faci referència als drets i deures del menor,
pares, tutors o agents implicats en vers els protocols reflectits en aquest document.



ANNEX 2

INFORME A LA COMISSIÓ D’ABSENTISME DE GRANOLLERS ( COPAG )

Alumne...........................................................................................Data de naixement .........................
Curs....................Nivell educatiu........................... Tutor/a .....................................................................
Centre........................................................................................................

Dades familiars:

Nom del pare (o qui faci les funcions) .......................................................................
Nom de la mare (o qui faci les funcions) ...................................................................
Adreça .................................................................................  Telèfons ....................................................

Elements destacats de la situació
Índex d’absentisme de l’alumne (percentatge d’absències sense presentar justificant o sense una
justificació acceptable sobre el nombre de sessions lectives del mes)

Mes Any ÍNDEX D’ABSENTISME

Actuacions amb la família data Observacions/Resultats
Contacte:  telefònic,  agenda
de  l’alumne,  telemàtic,  en
persona
Notificació per escrit

Entrevista amb el tutor

Factors de risc que estant intervenint
Personals
-
-
-
Familiars
-
-
-



Contextuals
-
-
-
Escolars
-
-

Mesures aplicades per l’equip docent

Mesura Valoració de l’equip docent Avaluació de la seva implementació

Demanda d’intervenció als serveis socials bàsics del municipi

Motiu de la demanda

Data de la demanda

Altres informacions d’interès

Lloc i data

Càrrec

Signatura
Nom i cognoms



ANNEX 3

NOTIFICACIÓ A LA FAMÍLIA QUE EL CENTRE EDUCATIU HA TRAMÈS EL CAS A LA COPAG

LOGO DEL CENTRE EDUCATIU 
NOM DEL CENTRE EDUCATIU

Sr./a.....................................
Adreça
Codi Postal Població

Benvolgut/da,

Us  informem  que  malgrat  les  diferents  actuacions  que  s’han  portat  a  terme  per  reconduir  les
absències  de  classe  sense  presentar  justificant  o  sense  una  justificació  acceptable  del  vostre
fill/a......................................................................, que cursa ......... de primària/secundària, la situació
s’ha mantingut, acumulant-se un total de ..... absències de classe sense presentar justificant o sense
una justificació acceptable.

Absències de classe sense presentar justificant o sense una justificació acceptable

Dia  set-
mana

Data Hores lectives Total
1a 2a 3a 4a 5a 6a 7a

Total

Us recordem de nou l’obligació de les famílies de vetllar per la correcta escolarització dels fills  i
garantir l’assistència diària al centre escolar, tal i com es recull en els articles 37 i 157 de la Llei
14/2020, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infància i l’adolescència.

Davant de la gravetat de la situació que s’està produint, us comuniquem que s’ha enviat informe a la
COMISSIÓ D’ABSENTISME D’ÀMBIT COMUNITARI per tal que valori la situació i iniciï les gestions
oportunes.

Atentament,

Director/a .................................................................................
Nom i cognoms
Població, Data                                    



ANNEX 4
APERCEBIMENT

El  Sr./a..................................................................  amb  DNI  ....................................declara
que  la  COPAG ( Comissió de Prevenció i Tractament de l' Absentisme Escolar) del municipi
de Granollers, l'ha informat i apercebut de la responsabilitat  que comporta  l’incompliment i
les  posteriors  conseqüències  davant  els  òrgans  i/o  autoritats  competents  segons  la
normativa vigent relativa als drets i deures dels infants i progenitors a l'Educació.

Fonaments normatius:

La (LEC), reconeix el dret i el deure a l'ensenyament obligatori i gratuït dels  nois/es dels 6
als 16 anys. Així mateix la llei 8/1995 d'atenció i protecció dels infants i adolescents a l'article
59 considera que :

" Constitueix infraccions greus les accions o omissions següents: (...)":
"b)  No  gestionar  els  pares,  els  tutors  o  els  guardadors  d'un  menor  en  període
d'escolarització obligatòria, la plaça escolar corresponent sense causa que ho justifiqui."
"c) No procurar, els pares, els tutors o els guardadors d'un menor en període d'escolarització
obligatòria,  que assisteixi al centre escolar quan disposa de plaça i sense causa que ho
justifiqui."

Decret 279/2006, de 4 de juliol, de drets i deures de l’alumnat i regulació de la convivència
en els centres educatius no universitaris de Catalunya. En el seu article 21.2 Deure d’estudi,
especifica que:
Aquest deure bàsic es concreta, entre altres, en les obligacions següents:

a) Assistir  a classe, participar en les activitats formatives previstes a la programació
general del centre i respectar els horaris establerts.

Responsabilitat penal :

El Codi Penal 10/95, capítol  III, relatiu als delictes contra els drets i deures familiars, en la
secció 3. fa referència a l'abandonament  de família, menors o incapaços, diu textualment :

Articulo 226:
1.-  El  que  dejare  de  cumplir  los  deberes  legales  de  asistencia  inherentes  a  la  patria
potestad,  tutela,  guarda  o  acogimiento  familiar  o  de  prestar  la  asistencia  necesaria
legalmente establecida para el sustento de sus descendientes, ascendientes o cónyuge, que
se hallen necesitados, será castigado con la pena de prisión de tres a seis meses o multa de
seis a 12 meses.



2  -  El  Juez  o  Tribunal  podrá  imponer,  motivadamente,  al  reo  la  pena  de  inhabilitación
especial  para  el  ejercicio  del  derecho  de  patria  potestad,  tutela,  guarda  o  acogimiento
familiar por tiempo de cuatro a diez años.

Responsabilitat administrativa:

De conformitat a allò establert al capítol III de l'ordenança municipal d'absentisme escolar de
Granollers,  es podrà iniciar  el  corresponent  protocol  sancionador  independentment  de la
responsabilitat penal en que es pugui incórrer.

Que ha llegit íntegrament el contingut d'aquest document, el qual manifesta entendre amb
total  claredat,  assumint  la  responsabilitat  que  comporta  l’  incompliment  de  la  normativa
vigent actual davant els organismes i/o autoritats competents

I per que així consti,  com a mostra de conformitat les parts signen aquest document a les
………..hores de ……….. d ………………. de 20……

Membres de la COPAG                                                     Persona interessada
Sr./a ........................................                                         Sr./a.........................................



ANNEX 5

CATÀLEG DE MESURES EDUCATIVES CORRECTORES

INFRACCIONS LLEUS

Quan es doni un absentisme 
superior al 33% sense justificar 
adequadament

Un  mínim  de  20  hores  de  treball  educatiu
comunitari a realitzar en un màxim de 4 mesos.
Aquestes hores es concretaran amb el menor i la
família  i  es  podran  realitzar  dins  o  bé  fora  del
centre sempre en un context educatiu

INFRACCIONS  GREUS

Quan l’absentisme superi el 
60% sense justificar 
adequadament , o bé hi hagi 
reincidència en les infraccions 
lleus

  

Un mínim de 40 hores a realitzar en un màxim de 
6 mesos

INFRACCIONS  MOLT GREUS

Quan l’absentisme superi el 
80% sense justificar 
adequadament , o bé hi hagi 
reincidència en les infraccions 
greus

Un mínim de 60 hores a realitzar en un màxim de 
8 mesos



ANNEX 6

MODEL D’ACCEPTACIÓ D’UN SERVEI VOLUNTARI DE MESURES CORRECTORES, 
PRÈVIES A LES SANCIONS ADMINISTRATIVES

 

 Full de compromís

Dades del / de la menor

Primer cognom Segon cognom Nom

DNI Data de naixement

Adreça Codi postal

Telèfon de contacte

Centre Educatiu

Dades dels progenitors

Primer cognom                                      Segon cognom                                        Nom

DNI Telèfon de contacte

Dades referent a l’absentisme

Curs escolar 

Faltes d’assistència: 



Proposta de mesura dates (dies i hores)

Signatura de compromís

Progenitors                                                 Menor                                                      Referent COPAG

Granollers, 

En  cas  d’incompliment  de  les  mesures  educatives  correctores
acordades, es procedirà a iniciar l’expedient sancionador corresponent.



ANNEX 7
INFORME DE VALORACIÓ DE LA MESURA ALTERNATIVA

Informe de seguiment

Des de la Comissió per la prevenció de l’absentisme a Granollers, els recordem que el seu fill/a

Dades del / de la menor

Primer cognom Segon cognom Nom

DNI Data de naixement

Centre Educatiu

Dades referent a l’absentisme

Curs escolar 

Faltes d’assistència: 

Proposta de mesura alternativa (descripció)

Dates (dies i hores)



Valoració 

Dades del / de la professional que valora del programa de mesures alternatives

Nom i Cognoms

Observacions:

Valoració del grau de compliment

Satisfactòria perquè el / la menor ha finalitzat el compromís adquirit inicialment de seguiment 
del programa de mesures alternatives proposat a la incoació d’un procediment administratiu sanci-
onador

No satisfactòria perquè el / la menor no ha finalitzat el compromís adquirit inicialment de segui-
ment del programa de mesures alternatives proposat a la incoació d’un procediment administratiu 
sancionador

Granollers, 

Signatura
Referent de la COPAG

ANNEX 8



PROTOCOL D’ÀMBIT COMUNITARI DAVANT SITUACIONS D’ABSENTISME

https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/

https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/

