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| Presentacié

L' Ajuntament de Granollers es planteja la necessitat de amb
I'objectiu d’apropar i compartir amb la ciutadania

Aquest relat ha de servir com una gue contribueixi a reforcar a:
INTERNAMENT EXTERNAMENT
el discurs que Donar un de
s’'emeti des dels diferents I'accié municipal amb una
amb la
aixi com des de ciutadania i els agents socials,
les mateixes economics i civics de la ciutat.
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D'on partim? PUNT DE PARTIDA
Que s’ha fet

fins ara?




Una de les referéncies basiques per a construir una narrativa del model de ciutat és el PAM.
Aquest estableix el marc de treball definit per I'equip de govern que guiara els eixos i
projectes estrategics que tiri endavant l'organitzacido municipal. | que, per tant, caldra explicar.

En aquest apartat analitzem el PAM des de dues visions: en primer lloc, que diu el PAM, i en
segon lloc, com s’ha explicat o presentat el PAM fins al moment.

QUE DIU EL PAM?

Quins son els eixos i projectes?
En qué posen l'accent?

COM S’HA EXPLICAT EL PAM?

Quins projectes s6n més
destacats? Quin llenguatge és
més recurrent?
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El PAM consta de , que marquen el que el
govern municipal impulsa. Que diu aquest PAM? En qué posa l'accent? Com s’expressa?

EIXOS e 5 € ®

Una ciutat Igualtat i defensa Una ciutat Compromis Espais i
oberta al mon de drets socials economicament ambiental serveis de
competitiva qualitat

® % i

Convivéncia Una ciutat Una ciutat Governar Transparéncia i
i civisme educadora creativa amb la gent eficiéncia

Roca Umbert global sobre civisme i la formacio

ENE habitatge convivéncia professional

P ROJ E CT E S Cullura Programa Pla de ’ Potenciacio de

coneixement

_ Transicio Redefinicid . o
aim CV7 energética i del model Societat del j Circuit de
]

S . Catalunya
canvi climatic comercial
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Ciutat amb elements d'atractivitat que ens caracteritzen i cal reforcar. La ciutat
ésun 5

Granollers vol seguir teixint aliances amb els municipis del seu entorniamb la
resta del territori, promovent

Treballar per la igualtati per la , combatent fermament les desigualtats.
Continuarem aplicant contra la crisi.

Esdesdela on millor es detecten els problemes i es defineixen les
solucions.

S’han d'activar .
nous objectius amb el sector

I'estratégia
de paisatge, sequir de l'aigua...
a passejar, parlar i conviure.
Ciutatamb . Que té cura del i el seu paisatge urba.



Una ciutat

Una ciutat

Governar
amb la

i eficacia

Convivencia
i civisme

Una ciutat
educadora

Una ciutat
creativa

i

Governar
amb la gent

Transparéncia i
eficiencia
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La ciutat és un i la suma de molts esforcos,
la .El'lloc que ens permet
El nostre objectiu és

Reclamar una i no massificada.

Escola ordinaria més .

Donar per aprendre al llarg de la vida.
Potenciar el

les diverses entitats en els seus projectes.
Culturacoma

Cal .Es un factor essencial de
Hem consolidat .
amb les entitats culturals, civiques i educatives.

Participacié coma permanent de la ciutat.

que avui tenim.
Voluntat
Administracié

,de



Un cop vist que diu el PAM, també cal veure en
guan aquest ha estat presentat publicament.

Donat que un PAM té una mirada amplia i exhaustiva sobre tot allo que es desenvolupa en els
diferents ambits de gestié municipal, analitzar com s’ha donat a coneixer ens permetra veure,

principalment, els i quin ha estat el
PROJECTES LLENGUATGE
DESTACATS RECURRENT
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PUNT DE PARTIDA

PROJECTES La ciutat es troba immersa en diversos projectes de gran importancia per a Granollers.,
DESTACATS Ara bé, en els moments en qué el PAM ha estat presentat publicament, no tots han tingut

la mateixa presencia.

A partir de la documentacio facilitada, sobresurten dos grans projectes que tenen mirades
diferents en la projeccié de la ciutat:

PROJECTE VINCULAT AL
MANDAT ANTERIOR

PROJECTE AMB
MIRADA DE FUTUR
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Pel que fa als darrers projectes que han
tingut lloc a Granollers,

és un dels que més repercussio ha
provocat. QO

Tot i que no és un projecte acabat, i hi ha
projectades noves intervencions i

, Illa De\{ja nants

En el O’))

/o,
%
, posant en valor la (‘@
millora que ha comportat

en diversos aspectes.
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representa un projecte molt
engrescador per a la ciutat de Granollers
per diversos motius.

Es un projecte que esta orientat a
representar un ,un
aspecte en el que Granollers vol ser també

berts
o)

ultura

Persones

Audi .0 |
Esta lligat amb un dels eixos Hajovisuais U

wemeaswte” ROocaUmbert

projecte estretament
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PUNT DE PARTIDA

LLENGUATGE Pel que fa al llenguatge que s’ha utilitzat tant per a explicar el PAM com pels
RECURRENT projectes més importants de la ciutat, identifiguem 4 conceptes basics sobre els
gue sovint pivoten els diferents arguments i projectes.

FUTUR

GESTIO ECONOMICA

GENT

S\NCﬁG\A | AJUNTAMENT DE GRANOLLERS | Narrativa del model de ciutat
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PUNT DE PARTIDA

| NOVES OPORTUITATS ECONOMIQUES |

[ CONSTRUCCIO COL-LECTIVA |

| ESDEVENIMENTS ESPORTIUS |

| PROJECTES CULTURALS |

FUTUR

[ CIUTAT OBERTA |

[ PROXIMITAT |

GESTIO ECONOMICA .-

TOTHOM GENT DIALEG J*""

( PERSONES ] VALORS SOCIALS

..."Ooooooo |NCLUSIO °c

| IGUALTAT D’OPORTUNITATS |

[ NINGU ENRERE | [ DRETS sOCIALS |
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Quines son RESULTATS DEL
les diferents TREBALL DE CAMP

visions?




VARIABLES
ANALITZADES
DEL DISCURS |

CONTINGUTS

Per tal d’entendre el marc de treball i aprofundir en les tematiques prioritaries de la
ciutat, I'equip de Sinergia ha portat a terme una tasca exhaustiva d'immersid realitzant

Aquesta part del document presenta de manera resumida i mapificada els resultats de
les preguntes formulades durant aquest procés.

En el procés d'immersid s’han Les

tractat les seguients , s’han fet amb els principals
I'analisi de les quals servira de responsables de I'’Ajuntament de
base per a construir una proposta Granollers.

de narrativa de model de ciutat.
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TREBALL DE CAMP

QUINES

GENEREN MES

CONSENS?




TREBALL DE CAMP

TEMATIQUES DE Que podem dir de manera agregada? Quina lectura de conjunt ens ofereixen els
MAJOR CONSENS diferents responsables escoltats? Identifiquem algunes tematiques de major consens?

Per fer-ho, ens fixem en les tematiques que han aparegut en les preguntes relatives a
argumentari sobre el “Relat anterior, relat actual i PAM” i sobre “Relat o Visi6 de
futur”. Les tematiques les hem organitzat en funcié de:

&1 RELAT ANTERIOR | ACTUAL
QUINES TEMATIQUES
HEM COMPARTIT?

(I3~ RELAT DE FUTUR
QUINES PRIORITATS DE FUTUR
COMPARTIM?
TEMES PROPERS A LA
CIUTADANIA?
I LES NOVETATS DISCURSIVES?

S\NtnG-\A | AJUNTAMENT DE GRANOLLERS | Narrativa del model de ciutat 18




RELAT ANTERIOR

MANTENIMENT DE L’ACTIVITAT
POLIEDRICA

RIGOR | BONA GESTIO

LIDERATGE CLAR

AJUST ORGANITZACIO
TRANSFORMACIO ADMINISTRACIO

SEGURA 1

NOTA |

TREBALL DE CAMP

RELAT DE FUTUR

OPCIO DE VIDA REAL PER TOTHOM
PACIFICADA, AMABLE, CONFORTABLE

CAPDAVANTERA EN INCLUSIO,

5
IGUALTAT | OPORTUNITATS
CIUTAT GENERADORA, 4
TRANSFORMADORA, VALENTA
SINGULAR, QUE FA BANDERA DE LA 4
IDENTITAT DIFERENCIAL
CIUTADANIA PROTAGONISTA 3
CIUTAT INVOLUCRADA
EQUIP SOLID 1

EQUIPS TRANSVERSALS

El nUmero indica les vegades que cada tematica ha

aparegut en entrevistes o reunions.
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VALUE

TEMES PROPERS CIUTADANIA

TRADICIO DE L’ESPORT COM
A DIFERENCIADOR

VITALITAT CULTURAL

PROJECCIO EXTERIOR /
INTERNACIONAL

NOVETATS DISCURSIVES

CIVISME | CONVIVENCIA

CIRCUIT DE CATALUNYA

CANVI DE MODEL ENERGETIC
TRANSICIO ENERGETICA

REDEFINICIO DEL MODEL
COMERCIAL

DIGITALITZACIO

QUALITAT DE VIDA

5

5
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TREBALL DE CAMP
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Tots aquests continguts i variables clau del discurs s’analitzen des de tres punts de vista
entre ells complementaris a través del mapa d’utilitats.

Ubicant les respostes escoltades en aquest mapa, aquest metode de treball ens ofereix
I'oportunitat d’identificar les dimensions de valor de qualsevol projecte des de la
perspectiva de tres ambits o dimensions clau (funcional, vivencial i simbbdlic). Es a dir,
ens serveix per fer un analisis global i construir un discurs solid.

Queéresol?

La dimensid funcional ens
explica un tema o una
questié des de la

vessant més operativa i
practica.

Queé significa per mi?
Que expressa de mi?

En la dimensio

simbolica trobem aquells
aspectes o propietats que
fan que li donem importancia
0 un significat personal i
aquells que expliquen valors
de com som.
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DIMENSIO
FUNCIONAL

DIMENSIO
SIMBOLICA

DIMENSIO
VIVENCIAL

Com es viu?

La dimensio6 vivencial presenta
I’experiéncia

o la vivencia que hi
associem. Es a dir, elements
que fan que tinguem una bona
vivéncia.
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ARGUMENTARI GENERAL | Relat anterior

I FUNCIONAL a
RIGOR I BONA :

GESTIO

MANTENIMENT DE
LACTIVITAT POLIEDRICA

| SIMBOLICA a

S'\NChGiA | AJUNTAMENT DE GRANOLLERS | Narrativa del model de ciutat

AANSELEE SESE CENET

NIVENCIAL

/»
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ARGUMENTARI GENERAL | Relat anterior

GESTIO ACTIVA DE LA

CRIS

MANTENIMENT DE
L'ACTIVITAT
PROLIEDRICA

TRANSFORMACIO
URBANA

SiNe
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Hi ha hagut una consigna general: no deixar ningu
enrere. Eines com el Pla de xoc i el Pla d’ocupacié ens
han permes ser capacgos de donar resposta a allo que la
gent més vulnerable necessitava i encarar la crisi totes i
tots junts. Tot i que no ha suposat un canvi drastic, vam
apostar per afavorir un creixement organic de la
poblacié on tothom tingui els minims complerts.

La ciutat, tot i la crisi global, no s’ha aturat en cap
moment. S’han mantingut tots els serveis basics
(serveis socials, ajuts a [I'habitatge, educacid,
instal-lacions esportives, salut, etc.) pero, a més a més,
hem continuat apostant per reforgar els espais i
dinamiques per afavorir la creativitat, el treball de les
entitats, la cultura.., i hem treballat per captar
inversio.

En gran mesura, tot aixo ha sigut possible perqueé en el
seu moment Granollers va apostar decididament per
una industria i una activitat economica diversificada.

La transitabilitat i accessibilitat dels espais de
Granollers han marcat els treballs de transformacié
urbana de la ciutat. Una transformacié valenta que ha
demostrat que prioritzar el vianant per sobre els
vehicles motoritzats a la vegada que mantenir una
bona mobilitat, tant interurbana com metropolitana, és
perfectament compatible.

S’ha fet una reformulacié dels espais que ha tingut un
impacte positiu a quatre nivells: el dia a dia de les
persones (zones de vianants agradables on la gent pot
viure lI'espai public), la cohesié entre els barris de
Granollers (millora dels espais urbans als barris i la
segona corona), la captacié d’inversors en el teixit
industrial (zones industrials millor preparades i més
atractives) i 'accés a la ciutat (millora del transit a les
entrades de la ciutat).

RIGOR | BONA GESTIO

GOVERNAR DES DE
LA PROXIMITAT AMB
LA GENT

CIUTAT EDUCADORA
| CULTURA DE LA PAU

S’ha mantingut la trajectoria de contencié i hem
continuat sent un ajuntament sanejat, gestionant els
recursos amb realisme i de forma responsable. En un
moment de descredit general de la politica, la
planificacié acurada i no deixar espai a la improvisacié
han estat la clau d’una bona gestid.

La proximitat, la permeabilitat i el dialeg amb la
ciutadania marquen la nostra forma de fer i
d’entendre la politica. Seguim treballant de manera
conjunta amb les entitats i les comunitats de veins,
integrant diferents visions i mirades i orientant els
projectes a través de la presa col-lectiva de decisions
en tots els ambits (cultura, educacid, esports...).
Apostem per escoltar la veu de les persones creant
nous canals bidireccionals de comunicacié i generant
diferents espais de debat i dialeg als diferents barris
de la ciutat. Hem estat a peu de carrer, perque
entenem que /a ciutat no només es porta al cap i al cor,
també es porta als peus.

Valors com I'educacié i la pau sempre han estat molt
lligats a la ciutat de Granollers. Existeix una voluntat de
pedagogia tant a nivell de serveis i benestar social
(educacid, cultura, convivéncia...) com a nivell de
memoria historica i construccié de la pau.

Com a ciutat petita-mitjana que ha patit les
consequéncies d’una guerra (bombardeig de 1938)
tenim la vocacié i el compromis de contribuir a la
defensa de valors com la pau i la resolucié de
conflictes a través de I'educacié. Entenent I'educacid
com una tasca compartida que s’ha de realitzar des de
tots els ambits d’una ciutat i la seva gestié (educacio,
cultura, esport, seguretat, igualtat, participacio, etc.).
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CONCLUSIONS SOBRE ELS DISCURSOS ESCOLTATS

Els arguments, relats i explicacions que s’han fet en relacio a la
feina feta fins ara es recolzen, com a tendencia dominant, en

. Es fa constant referencia
especifica a la gestio responsable dels recursos, la inversio per
millores urbanistiques i la bona gestio de la crisis i els seus
efectes sobre els sectors més vulnerables.

Quan es parla del present de Granollers, es parla des d’una

, cosa que marca la capacitat
il-lusionadora dels nous projectes estrategics de ciutat.

SiNeRGiA



ARGUMENTARI GENERAL | Relat a futur

I FUNCIONAL a

EQUIP SOLID

PROTAGONISTA

SIMBOLICA
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ARGUMENTARI GENERAL | Relat a futur

CIUTAT

CONFORTABLE |
PACIFICADA

CIUTAT INCLUSIVA |
IGUALITARIA

SiNe
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VALUE

Uns espais comuns pensats a la mida de les persones
que configuren un entorn urba de qualitat que també
inclou els barris. Una ciutat compacta i cohesionada on
la gent pugui seguir desplagant-se a peu de forma
prioritaria a qualsevol racdé perdo que, a la vegada,
mantingui I'opcié de fer servir altres mitjans com la
bicicleta, el transport public o, fins i tot, el cotxe.

A més d’invertir en el manteniment dels espais i
equipaments que ja gaudim, volem continuar fent
noves millores per guanyar en espais més segurs, nets,
verds i oberts en una ciutat cada cop més pacificada.
Per nosaltres, la ciutadania de Granollers, pero també
pels visitants que venen de fora. Perqué una ciutat
amable i accessible és també un atractiu per turistes i
esdeveniments que poden tenir un impacte positiu en
I’economia local.

En un context global convuls i cada cop més polaritzat,
la dimensio local ha de ser palanca de la justicia social.
Es per aixd que visualitzem un Granollers capdavanter
en politiques d’igualtat, una ciutat relligada, on
tothom tingui les mateixes oportunitats en tots els
ambits de la vida. Una ciutat més solidaria que servicial,
que treballa per la igualtat d’oportunitats i els drets
socials, independentment del génere o I'origen de les
persones. Es un cami que des de I'ajuntament ja vam
iniciar fa anys amb, per exemple, el recolzament als dos
equips, masculi i femeni, d’handbol, i que tenim el
compromis de continuar desenvolupant politiques com
el programa municipal d’habitatge per joves i sectors
vulnerables de la societat.

Perqué només aixi serem una opcid atractiva i dinamica
que representi una alternativa de vida real per tothom,
capag de retenir i atraure el talent que garantira el
futur de la ciutat.

CIUTADANIA
INVOLUCRADA
PROTAGONISTA

Un Granollers on, en comptes d’habitant, tothom és
ciutadana o ciutada. Que reforga i sap aprofitar la seva
tradicié associativa i d’entitats per consensuar el
“que” i el “com” d’allo que és rellevant. De fet, volem
seguir estenent les dinamiques col-laboratives que
tradicionalment fan possible esdeveniments importants
com la Festa Major o la Mitja Maraté a altres parcel-les
de la vida a la ciutat amb un objectiu: decidir i orientar
entre totes i tots aquells projectes que compartim.
Perqué només aixi serem capagos d’estimular el sentit
comu de la ciutat i re-connectar amb generacions i
sectors socials que hi son pero que, fins ara, no han
trobat la motivacié per involucrar-se.

T’imagines 60.000 persones fent alguna cosa de forma
conjunta?
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ARGUMENTARI GENERAL | Relat a futur

IDENTITAT
DIFERENCIAL

SiNe
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Podem treballar des d’un perfil propi i singular.
Comptar amb pilars socialitzadors molt presents en el
dia a dia, com: I'esport, el comerg i la cultura.

1. L’ESPORT és especial. A més de practicar-ho i
gaudir-ho dia a dia (350.000 usos d’equipaments
municipals I’any), fem possible I'esport a la ciutat
col-laborant o participant en esdeveniments com el
cross, la Mitja Marato, el Mundial de Handbol, el
circuit, etc. Perque aquest recorregut tingui
continuitat en el futur, implicar la ciutadania i
treballar per captar nous esdeveniments
esportius, ens pot aportar un valor diferencial.

2. El COMERC és, sense dubte, un altre tret
caracteristic de gran potencial a Granollers. Un
model de referéncia territorial basat en la
proximitat i la tradici6 de mercat que funciona
(només hi ha un 10% de fuga comercial), perd que
s’ha de repensar per tal de que sigui viable i
equilibrat en un context de noves tendéncies de
compra i consum.

3. Haurem de desenvolupar una activitat variada
D’OCI | CULTURA marcada amb un accent especial
en la musica i la cultura popular que tenim el
compromis de continuar alimentant.

Sén fenomens socials que tenen un espai natural a

Granollers i que ajuden a cohesionar i mantenir viu el

sentiment de pertinenga. Per aix0, donar un impuls a

aquesta singularitat és una necessitat integral en si

mateixa.

Podem treballar sobre els nostres atractius locals i

globals, encarar nous reptes i projectes per construir

una ciutat diferenciada. Una ciutat sentida.

CIUTAT
GENERADORA,
VALENTA |
TRANSFORMADORA

EQUIP SOLID

Som conscients que mantenir el nivell de serveis i
benestar no és un objectiu, sind un deure. Som
ambiciosos i aspirem a fer un salt endavant per ser
generadors de canvis no només a nivell local, sin6
també més enlla dels nostres murs.

Podem ser permeables a les noves propostes, assumint
un punt més de risc i modernitat per ser
transformadors.

Per una banda tenim la determinaci6 de ser més
valents amb qiiestions concretes que poden millorar la
vida en la nostra ciutat, com la digitalitzacié dels serveis
i gestions administratives, el disseny de nous espais
urbans més trencadors i vitalistes, o el foment de
programes per impulsar el talent i la capacitat creativa
de la ciutadania.

Pero no ens volem quedar tancats en la zona de confort.
Hem de ser valents també en el lideratge de xarxes de
ciutats amb capacitat d’influir i transformar els entorns
supramunicipals, generant nous teixits i construint
posicions corals.

Granollers pot ser la porta nord de la Regio
Metropolitana, podem ser una ciutat generadora de
noves realitats, assumint un paper co-protagonista en
la resolucidé d’aspectes de rellevancia territorial com la
dinamitzacié economica o la millora de la qualitat de
I'aire. Perd encara podem anar més lluny. Tenim
vocacio de ciutat resilient, capag de contribuir a resistir
i revertir certes tendéncies globals cap a
I'individualisme, I'apatia i I'aillament. Perque si no ho
fem nosaltres, les ciutats, no ho fara ningu.

| tot aixo ho seguirem fent d’una forma coordinada i
planificada, amb equips de treball horitzontals que
pivoten sobre la societat del coneixement.

Treballant tots plegats en base a uns principis solids
progressistes compartits.
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CONCLUSIONS SOBRE ELS DISCURSOS ESCOLTATS

SiNeRGiA

Quan analitzem el nou relat es pot apreciar que, tot i que es mantenen
dues de les grans prioritats de caire funcional que van marcar els
mandats anteriors (les millores urbanistiques i la gestio de les
desigualtats), apareixen nous grans ambits de treball prioritaris amb
meés pes en les

* Ciutadania protagonista

* Identitat diferencial

e Ciutat generadora valenta i transformadora

Cal remarcar que, en general i com és normal, les prioritats a futur
generen més diversitat de propostes si les comparem amb allo que
expliguem en el relat anterior.



TREBALL DE CAMP
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REPTE MEDIAMBIENTAL = QUALITAT DE L’AIRE

Qualitat de I'aire | Entorn i activitat | Contaminacio |
Implementacié de la bicicleta | Sostenibilitat

QUALITAT DE L’ESPAI URBA

Riu Congost | Espais verds | Prioritzacié dels vianants també
als barris | Transformacié amb personalitat | Manca de color
| Reforgar el model comercial (centre i barris)

NOVES FORMULES DE PRESA DE DECISIONS |
IMPLICACIO CIUTADANA
Actitud conformista o passiva

REPTES INTERNS

Relleu en el lideratge | Politica de comunicacio

SiNe

VALUE

TREBALL DE CAMP
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NOTA |
El nimero indica les vegades que cada tematica ha
aparegut en entrevistes o reunions.
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BENESTAR, IGUALTAT
D’OPORTUNITATS | JUSTICIA SOCIAL
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REPTE /\/\
MEDIAMBIENTAL ;
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& ) NOVES FORMULES DE
COHESIO, ESTIMA | PRESA DE DECISIONS
SENTIMENT DE // \\

/ PERTINENCA N
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CONCLUSIONS SOBRE ELS REPTES

Pel que fa als reptes actuals que els responsables municipals han assenyalat, per una
banda veiem un conjunt de reptes associats a la

en ambits com la igualtat i la inclusio, la millora dels
espais urbans o la implementacio dels projectes estrategics com per exemple
Rocaumbert o el Circuit de Catalunya.

Per I'altra banda, es trasllada una preocupacio bastant unanime en relacio a

com la cerca de noves formules de presa de decisions de la ma de la
ciutadania, com afavorir la cohesio social i el sentiment de pertinenga o com assolir
reptes més de caire intern com la digitalitzacio dels serveis publics o com millorar la
comunicacio d’allo que es fa a I'Ajuntament.

Finalment, s’esmenta la necessitat de fer front a
:la qualitat de l'aire i la cura del medi ambient.

SiNeRGiA
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Com
avancem cap
a un relat
compartit?

PROPOSTA DE
NARRATIVA DEL MODEL
DE CIUTAT




PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Com ha
d/

el discurs?
Capa volem
anar?
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

UNA REFLEXIO  La visid global dels discursos que hem escoltat (mandat anterior, PAM, visions de

ESTRATEGICA  futur...) ens porta a identificar la possibilitat de fer evolucionar el perfil de relat. Es a
dir, partint d’'un relat més funcional que s’ha fet fins ara, tenim la possibilitat
d’explorar un relat que posi I’'accent en aspectes més vivencials o simbolics:

Qué m’aporta?

Dimensié > 201 5
FUNCIONAL
FUTUR / \ 2015- ...
Dimensio Dimensio
La ciutat... SIMBOLICA VIVENCIAL
Queé Com ho visc?

significa

per a mi?
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Eficient

Venim d'un model de ciutat
basat en una ciutat on “tot
és molt correcte’, ben
equipada, planificada i

gestionada, amb tot allo
conggjr::\:BLal material (recursos) i
RESOLUTIVA immaterial (participacio
ciutadana i identitat local)
ben assentat.

@ Pero...

Compacta i
pacificada

Comercial

Educadora ﬁ

Inclusiva
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Una societat liquida
iincerta que es
movilitza i organitza
Noves formes de vida,
escenaris de canvi i
incertesa i nous marcs
d’interpretacio politica

Aduljoves i millenials
amb més ganes de
protagonisme

Noves generacions amb
noves aspiracions,
preocupacions vitals

i llenguatge

Ciutats globals

i connectades que
reivindiquen un espai '! .w
Les ciutats que volen
guanyar-se un espai, les AsA vosTaa

..ESTEM DAVANT mitjanes també, no f ﬁ volemaco’hr :
UN CANV' poden estar d’esquena a AN

les noves tendéencies

D'ESCENARI socials i reptes globals

‘ CASA NOSTRA

Noves oportunitats de
lideratge territorial
Capacitat de liderar i
alinear posicions de
lideratge en qliestions
estrategiques de
territori i pais

Sortida de la crisi i
recuperacio d’'una
nova economia
Noves expectatives
de vida i noves
capacitats
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Encaixa la ciutat
confortable i resolutiva
amb un entorn canviant?

Ens permet aquest
plantejament connectar |
amb els reptes de futur?

Amb noves generacions que
aspiren no nomeés a estar
satisfets sind il-lusionats,

actius i implicats?

A més...
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

A més, quan s’explica el PAM de manera senzilla i resumida perqué tothom pugui retenir
I'esséncia d’alld que I'equip de govern planteja, s'expressa de la seglient forma:

“Un programa que té els seus pilars i la seva for¢a en dues idees
centrals, que avancen en paral-lel. Una sense I'altra, per mi, no és
valida.

La primera:

Volem una ciutat que combati les desigualtats socials, que defensi la

/ igualtat i els drets socials. Una ciutat on ningu es quedi enrere. Que
viu el present amb fermesa i optimisme.

La segona:

Volem una ciutat moderna, atractiva, innovadora, amb oportunitats
per tothom. Una ciutat que entomi reptes, que miri endavant amb
ambicid i oberta al mén. Una ciutat de futur.”
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

l FUNCIONAL a

COMBATRELES
DESIGUALTATS

Una ciutat on hingu es

APROFITARLES
OPORTUNITATS

Una ciutat de Pzl
e ‘ vwemmg%

| S

N\ AN i”:{“‘:"é’:’ <
LY
S\MBOLICA %
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Com fem un pas
endavant per passar de la
satisfaccio a la |
commocio?

Com avancem des d’'una
ciutat resolutiva a una
que estimula les
capacitats col-lectives?
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Arran del context economic advers, el

relat de ciutat ha tingut un perfil molt

funcional per donar resposta a “qué

estem fent davant la crisi i qué estem

fent per la ciutat i les persones?”.

Aspectes com la bona gestio economica, Relat enfocat a
el manteniment de serveis o

I'lacompanyament a la gent amb

necessitats han centrat un discurs FUNCIONAL

eminentment racional.

Q Amb un canvi del context social i

economic on irrompen nous factors i Relat basat en un
valors, el discurs racional no és la font projecte de
que genera il-lusié ni estimul. No Dimenis Dimensis ciutat

connecta d’'una manera vinculant. Per SIMBOLICA VIVENCIAL ASPIRACIONAL

tant, cal evolucionar cap a un to més
emocional-aspiracional. Tot i que alguns
aspectes funcionals poden continuar
presents, s’hauria d’incorporar un nou
llenguatge que acompanyi la transicio
cap a un relat de caire més vivencial-
simbolic.
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Amb quée ens apalanquem per construir aquest
relat més aspiracional?

Quina proposta de valor fa la ciutat?

Que significa per mi aquesta ciutat?

Z Es unrelat diferent al de fa 30 anys?
Q Quina modernitat aporta?
Com sintonitza amb els nous perfils poblacionals?

|
|
|
L
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

5 [ FUNCIONAL ]
EQUIP SOLID

b [ VIVENCIAL ]

SIMBOLICA
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

dimensions
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

UNA CIUTAT...

[ FUNCIONAL }

...ON VIURE DE
FORMA PLENA |
AMABLE

... ON SER
PROTAGONISTA

QUEAPORTALA = | PARTICIPAR
SEVA SINGULARITAT e A | vivenciaL |
PER TRANSFORMAR

LES COSES

[ SIMBOLICA ]
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Del relat
del PAM al relat

de ciutat
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

El PAM és una eina que serveix per marcar el rumb de I’accié de l'organitzacié municipal, perd no sembla un instrument
suficient com a eina comunicativa ja que no transmet d’una manera explicita o clara una idea (model) de ciutat.

@ Roca Umbert ‘ﬁ. g;";;rj
> J En la manera

I
e Endk com sexpressa
lobal sobr ivisme |
Rebisige S el PAM, manquen
elements narratius
Potenciaci6 de egege .
lt a ormaci que facilitin retenir
professional .
un model de ciutat
0 e W TR e’ diferencial i
& canviclimatic comercial Si ng u Ia r.
x. Societat del j Circuit de
coneixement Catalunya
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT

Hem de passar d’'un
discurs basat en
10 EIXOSien 10 PLANS

ESTRATEGICS
* Tecnic
? * Exhaustiu
¢ * Dispers
* Distant
* GENERIC
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...a un discurs
basaten 3 IDEES

* Simplificat
v * Rellevant
* Memorable
* Vibrant
* SINGULAR i
PROPI
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

Proposta de
narrativa del
model de ciutat:
3 eixos discursiu
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PROPOSTA NARRATIVA DEL MODEL DE CIUTAT I

VIURE DE FORMA
PLENA |
AMABLE Granollers, una
ciutat on...
QUE APORTA LA SEVA
SINGULARITAT PER
TRANSFORMAR
LES COSES
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Queé sseriadela sino
tinguéssim el d’intentar

VINCENT VAN GOGH
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