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ORDENANÇA DELS ESPAIS 

D’ÚS PÚBLIC I CIVISME DE 

GRANOLLERS



Necessitat de revisió d’algunes de les ordenances municipals
existents:

per modificació d’alguns dels articles.

per necessitat d’incloure nous aspectes.

Incloure en una ordenança el desenvolupament de normativa
creada recentment.

Oportunitat d’iniciar l’elaboració d’una nova ordenança que
sota el títol d’”Ús Públic i de Civisme” compilés el que estava
disgregat fins ara en una sèrie d’ordenances.
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MOTIVACIÓ DE L’ORDENANÇA DELS
ESPAIS D’ÚS PÚBLIC I CIVISME



Recollir en una sola ordenança la majoria de les incidències i
activitats que es produeixen a l’espai públic.

Facilitar l’actuació de tots els agents municipals relacionada
amb l’ús dels espais públics (inspectors, tècnics, agents de
policia, agents cívics).

Facilitar a la ciutadania el coneixement de les normes que
regeixen l’ús de l’espai públic i de les normes cíviques i
convivència.

Crear un instrument, l’ordenança, que ens permeti avançar
cap a un model de ciutat que volem més cívica i respectuosa
amb l’espai públic.
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OBJECTIUS DE L’ORDENANÇA DELS
ESPAIS D’ÚS PÚBLIC I CIVISME

Millorar la coordinació entre els serveis municipals implicats
en el camp del civisme, la convivència i la gestió de l’espai
públic.

Incorporar a la nova ordenança aquells aspectes que es
considera necessari de regular.

Elaborar un Pla d’Actuació Municipal pel Civisme i la
Convivència.
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Els treballs s’inicien en el mes de setembre de 2009 amb la
creació d’un grup de treball de tècnics municipals de diferents
serveis: Cultura, Espais Verds, Informàtica, Participació, Salut
Pública, Serveis Jurídics, Urbanisme i Via Pública.

L’elaboració de l’ordenança ha estat coordinada per Pepus
Costa (Via Pública), Paco Cruz (Participació) i Georgina de
Andrés (Serveis Jurídics).

En el mes de febrer de 2010 finalitza la redacció del
document base de l’ordenança. El nexe d’unió de l’ordenança
és el civisme i la convivència present en tots els seus capítols.
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El text és estudiat i revisat al si del Grup de treball municipal
de Civisme i Convivència Ciutadana els mesos de febrer i març.

Acollida
Cultura
Educació
Imatge i Comunicació
Mediació Comunitària
Medi Ambient i Espais Verds
Salut Pública
Seguretat Ciutadana
Serveis Socials
Urbanisme
Via Pública

El Grup es reuneix mensualment a Can Jonch. S’han fet 6
reunions.
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El Grup de treball municipal de Civisme i Convivència
Ciutadana ha anat elaborant el Pla d’actuació municipal pel
Civisme i la Convivència.

Més de seixanta accions que s’estan actualment duent a terme
o que es preveu implantar.
Ordenades en cinc àmbits:

Normatiu
Espais públics
Animals domèstics i fauna
Treball comunitari
Ciutat educadora
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EL PROCÉS D’ELABORACIÓ DE L’ORDENANÇA
DELS ESPAIS D’ÚS PÚBLIC I CIVISME

Objectiu dels propers mesos:
Dissenyar pla de comunicació de l’ordenança.
Executar accions del Pla d’actuació.
Implicar la ciutadania en el compromís d’avançar cap a una societat

més cívica: entitats, col·lectius i ciutadania en general.

El text de l’ordenança es va lliurar als grups municipals a la
comissió informativa de l’Àrea de Programació, Relacions
Ciutadanes i Serveis d’Alcaldia celebrada el 25 de març.

A final d’abril es van iniciar les reunions amb els grups
municipals per analitzar el contingut i incorporar propostes i
aclarir dubtes:

S’han celebrat quatre reunions, la darrera el 18 de maig.
Han estat recollides una quinzena aportacions.
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L’ordenança dels Espais d’Ús Públic i Civisme:
Deroga les ordenances de Via Pública i de Civisme i Convivència.
Deroga bona part de l’ordenança de Tinença d’Animals.
Inclou nous articles aportats pels serveis de Medi Ambient i Espais

Verds i Urbanisme al voltant de l’ús dels espais públics.

Reuneix en un únic text tots els aspectes relacionats amb:
L’ús dels espais públics per part de la ciutadania.
La imatge de la ciutat i dels espais privats d’ús públic.
Principals aspectes de civisme, convivència i conducta de la

ciutadania.

Els agents municipals (inspectors, tècnics, agents de policia,
agents cívics) relacionats amb l’ús dels espais públics
disposaran d’un únic text regulador, ja que s’hi recullen la
immensa majoria d’activitats que passen a l’espai públic.
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L’estructura de l’ordenança està dividida en 11 títols i 11 annexos, amb el
detall més específic de les diverses normes d’ús dels espais públics i de les
condicions de les diferents llicències d’ús privatiu de la via pública.

Ordenança dels espais 

d’ús públic i civisme 

T-I. Objecte i àmbit d’aplicació.
T-II. Retolació i numeració de la via pública.
T-III. Elements estructurals dels espais públics.
T-IV. Neteja, imatge i conservació.
T-V. Recollida de residus sòlids urbans.
T-VI. Utilització de la via pública i d’altres espais d’ús públic.
T-VII. Usos als espais verds.
T-VIII. Animals als espais públics.
T-IX. Comportament i conducta dels ciutadans.
T-X. Utilització de l’espai públic per oferir, demandar o mantenir serveis de

naturalesa sexual.
T-XI. Infraccions i sancions – procediment sancionador.

EL CONTINGUT DE L’ORDENANÇA DELS
ESPAIS D’ÚS PÚBLIC I CIVISME
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A-I. Horaris.
A-II. Condicions de la llicència per ocupació dels espais d’ús públic amb contenidors

i sacs de runa.
A-III. Condicions de la llicència per ocupació dels espais d’ús públic amb taules i

cadires.
A-IV. Condicions de la llicència municipal per a l’ús privatiu dels espais d’ús públic

per a l’entrada i sortida de vehicles a través de les voreres i dels terrenys de domini
públic.
A-V. Criteris per a la autorització de l’ocupació dels espais.
A-VI. Criteris per a l’entrada de vehicles a l’illa de vianants.
A-VII. Espais per a la col·locació de cartells per a la publicitat dels actes esportius,

culturals i cívics, organitzats per les entitats de la ciutat o pel mateix ajuntament de
Granollers.
A-VIII. Pancartes i banderoles a la via pública.
A-IX. Condicions de la llicència per la instal·lació d’atraccions als espais d’ús públic.
A-X. Espais verds.
A-XI. Àmbit patrimoni BCIN Porxada.

EL CONTINGUT DE L’ORDENANÇA DELS
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Títol I. Objecte i àmbit d’aplicació:
Condicions d’ocupació, neteja, recollida de residus i manteniment de

les vies i els espais destinats a l’ús públic.
Condicions de manteniment i ornamentació de les façanes, solars i

edificacions que confrontin amb espais d’ús públic.
Condicions d’ús comú general i d’ús comú especial d’aquests espais i

les obligacions dels ciutadans i usuaris. Com a novetat es regulen
espais privats d’ús públic com ara porxos o jardins interiors entre
edificis.
Establir un clima de civisme i respecte mutu que fomenti la tolerància

entre la ciutadania i preveure mecanismes per corregir i, si s’escau,
sancionar les actituds incíviques, negligents i irresponsables que
deteriorin la qualitat de vida.

Títol II. De la retolació i numeració de la via pública
Concreció d’alguns aspectes no previstos per l’INE relatius a la

distribució de la numeració i els elements a numerar.
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Títol III. Elements estructurals dels espais públics
Regulació del mobiliari urbà d’ús públic i dels elements estructurals

dels espais públics, així com els elements de joc infantil i esportius i les
fonts públiques.

Títol IV. De la neteja, imatge i conservació
Neteja dels espais públics, inclosos els privats d’ús públic, la retirada

de residus i objectes abandonats i les obres en els espais d’ús públic,
així com la imatge i la neteja exterior dels immobles.
Aspectes relacionats amb la col·locació de tendals, aparells d’aire

condicionat i antenes, o usos en balcons, finestres i terrats, etc.

Títol V. Recollida de residus sòlids urbans
Defineix els residus, els classifica i marca les responsabilitats en RSU.
Responsabilitats sobre la recollida d’escombraries domiciliària, la

recollida sectorial de residus, de terres, runes i de residus industrials.
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Títol VI. Utilització de la via pública i altres espais d’ús públic
Regulació de la venda a la via pública, la col·locació a la via pública de

taules i cadires, i les obligacions i responsabilitats pel que fa a les
obres, quioscs i les activitats dins dels espais d’ús públic.

Títol VII. Usos als espais verds
Títol totalment nou.
Es marquen pautes d’ús dins els espais verds, es regula la protecció

d’elements vegetals i animals, els espais de lleure per a gossos, la
protecció de zones verdes, la circulació de vehicles en els espais verds
o les obligacions dels propietaris forestals i el que s’hi prohibeix de fer.

Títol VIII. Dels animals als espais públics
Prohibició de donar menjar als animals urbans des de balcons,

terrasses, patis interiors o similars, per concentracions d’animals que
puguin generar molèsties i problemes de salubritat a l’entorn.
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EL CONTINGUT DE L’ORDENANÇA DELS
ESPAIS D’ÚS PÚBLIC I CIVISME

Títol IX. Del comportament i conducta dels ciutadans
Regulació d’aspectes com el consum de begudes als espais públics,

jocs i juguesques, focs i activitats pirotècniques, conductes a les festes
populars, protecció del menor i d’altres col·lectius amb especial
vulnerabilitat, fums, pudors, sorolls, etc.

Títol X. Utilització de l’espai públic per oferir, demandar i
mantenir serveis de naturalesa sexual

Títol nou, no regulat en cap ordenança anterior.
Es prohibeix la prostitució en l’espai públic.

Títol XI. Infraccions, sancions i procediment sancionador
Esmenta, com a novetat, la possibilitat d’acollir-se a la prestació i

treballs en benefici de la comunitat.

Ordenança dels espais 

d’ús públic i civisme 


