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1. Gestió 
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1.1. Introducció 
 
 
Aquest document recull la memòria de tota l’activitat desenvolupada a la Xarxa de Centres Cívics de Granollers durant els mesos de setembre de 

2015 a juliol de 2016. Vol ser, també, un instrument d’avaluació que permeti valorar objectivament la gestió duta a terme, per tal de poder introduir 

els canvis necessaris per a una millora constant. 

 

La presentació respon al model de gestió en xarxa i, per tant, es presenten de forma global els resultats de cada un dels programes,  

independentment del centre en el qual es desenvolupin. Es recull, però, de manera diferenciada,  els usos de cada un dels centres i la 

programació de les entitats de les juntes de centre que responen a les especificitats dels barris.  

 

 

La memòria recull els sistemes de gestió, l’estructura organitzativa i de coordinació i també, a partir d’aquesta edició, tots els punts requerits per la 

normativa ISO, en l’informe de revisió del sistema. 

 

 

 

 

 

 

Granollers, setembre de  2016 
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XARXA DE CENTRES CÍVICS 

Tècnic suport servei de neteja 

Tècnic de Projectes 1 / Responsable centre 

Tècnic de Projectes 3 / Responsable centre 

1.2. Organigrama 

 

Regidor de Participació, Cooperació i Barris 

Tècnic d’Informació C.C. Can Bassa 

Tècnic d’Informació C.C.Can Gili 

Tècnic d’Informació C.C. Palou 

Cap d’Àrea de Programació, Relacions Ciutadanes i Serveis d’Alcaldia 

Coordinador Tècnic de la Xarxa de Centres 
Cívics 

Responsable d’Organització 

Resp. Dinamització / Resp. centre 

Tècnic d’Informació C.C. Jaume Oller 

Tècnic d’Informació C.C. Nord 

Tècnic de Projectes 2 / Responsable centre 

Tècnic de Projectes 4 / Responsable centre 
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1.3. Equip tècnic i funcions 
 
 

 
 

CÀRREC NÚM. ESPAI / FUNCIÓ 

Responsable d’Organització 1 
Coordinació de l’equip. Coordinació des de l’empresa de gestió amb els responsables municipals. 

Responsable d’implementar els programes i serveis definits en el projecte marc. 

Responsable de Dinamització 1 
Responsable de la coordinació dels equips tècnics. Responsable de la  programació, difusió i execució dels 

projectes. És responsable també de la gestió d’un centre cívic (responsable de centre).. 

Tècnics de projectes de formació 2 
Responsables del programa de oci formatiu i de la comunicació general de la xarxa de centres cívics. 

Son responsables també de la gestió d’un centre cívic (responsables de centre).. 

Tècnics de projectes de dinamització 2 
Responsables del programes de suport a les entitats i dinamització comunitària. 
Son responsables també de la gestió d’un centre cívic (responsables de centre). 

Informador/a 5 Responsables del servei d’informació i acollida, cessions d’espais i atenció al públic i als usuaris. 

Responsables de centre 5 Responsables dels aspectes relacionats amb la gestió i el manteniment dels centres. 

Suport servei neteja 1 Responsable de la neteja del Centre Cívic Nord. 
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1.4. Sistemes de gestió de la qualitat 
 

1.4.1. Serveis oferts i compromisos de la Carta de Serveis de la XCC 
 

COMPROMISOS DE LA CARTA DE SERVEIS 
 

COMPROVACIÓ DELS COMPROMISOS ADQUIRITS 
 

     Assessorament a grups i entitats: 

 

 Acordar una entrevista personalitzada amb el grup i/o representant 
en un termini màxim de 7 dies hàbils. 

 

 S'han rebut 14 demandes i s’ha fet un total de 10 entrevistes. S'han 
atès les demandes en un màxim de 3 dies en un 100%  dels casos. 

 
    Informació i acollida: 

 

 Atendre de forma personalitzada,  garantir el tracte adequat i 
obtenir un grau de satisfacció igual o superior a 3 (en una escala 
de l’1 al 4), en el 90 % dels casos.  

 

 
 

 A les enquestes de satisfacció realitzades, el grau de satisfacció 
sobre l’atenció rebuda és Molt bo (70%), Bo (29%), Regular (1%), 
Dolent (0%) i NS/NC (0%). 

 
 

 
     Cessió d’espais: 

 

 Posar a disposició uns espais i equipaments òptims i obtenir un 
grau de satisfacció igual o superior a 3 (en una escala de l’1 al 4), 
en el  90 % dels casos.  

 

 

 En les enquestes de satisfacció realitzades, el grau de satisfacció és 
de 4 en un 88% dels casos, de 3 en el 12% i en el 0% dels casos és 

de 1 o 2. 

   
 Sales de lectura: 
 

 Mantenir un espai en les condicions òptimes d’ordre i higiene, i 
amb la infraestructura adequada i en bon estat. 

 No s’ha rebut ni computat cap reclamació formal al respecte. 
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    Punt Nadó: 

 

 Donar resposta a les demandes d’espai en un 100 % dels casos. 
 
 

 

 S’ha donat resposta en el 100% dels casos   

(d’un total de 49 peticions). 

    
    Espais de relació 
 

 Mantenir l’espai en les condicions òptimes d’ordre i higiene, i amb 
la infraestructura adequada i en bon estat. 

 

 No s’ha rebut ni computat cap reclamació formal al respecte. 

     
 Lleure i oci formatiu 

 

 Dissenyar una oferta d’activitats amb una satisfacció dels usuaris 
respecte a l’execució dels cursos i obtenir un grau de satisfacció 
igual o superior a 3 (en una escala de l’1 al 4), en el 90 % dels 
cursos realitzats. 

 

 

 Es realitzen enquestes de satisfacció als inscrits als cursos  
(el resultat apareix a l’apartat sobre l’oferta formativa). 
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1.4.2. Seguiment anual d’incidències 
 
 

 

 CURS 2015-2016 

 Gestionades Pendents 

Can Bassa 8 0 

Can Gili 11 0 

Palou 6 0 

Jaume Oller 16 0 

Nord 35 0 

TOTAL 76 0 
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1.4.3. Valoració dels resultats dels objectius de qualitat (FM-DIR1-05) 

 

OBJECTIU 1: Revisar els indicadors de procés de qualitat i la carta de serveis 

Acció Indicador/s Resultat 

 Establir sessions de treball en el 
calendari de reunions de l’equip de 
gestió per tractar aquests temes 

 Revisió feta: sí / no Sí 

OBJECTIU 2: Continuar amb la millora en la gestió dels cursos d’entitats 

Acció Indicador/s Resultat 

 Dissenyar propostes per a la millora de 
la gestió dels cursos de les entitats 

 Crear un grup de treball específic per 
treballar la proposta 

 Grup de treball creat: sí / no 

 Nº de sessions de treball > 5 

 Procediment definit: sí / no 

Es posposen aquestes accions al curs 2016-
2017 

OBJECTIU 3: Introduir millores en el programa d’oci formatiu 

Acció Indicador/s Resultat 

 Identificar i introduir les millores 
necessàries en relació al projecte d’oci 
formatiu, en relació als àmbits de cursos 
de formació, territori, comunicació i 
gestió 

 Nº de millores identificades 

 Nº de millores introduïdes en relació a les 
identificades 

 4 millores identificades 

 4 millores introduïdes: Viu la 
primavera, activitats familiars Can 
Basa i Can Gili, novetats oferta 
formativa, enviaments twitter 

OBJECTIU 4: Establir noves estratègies en relació a la comunicació de la XCC 

Acció Indicador/s Resultat 

 Treballar la comunicació per projectes 

 Concretar les accions per donar a 
conèixer la XCC a la ciutat 

 Accions comunicatives incorporades als 
projectes: sí / no 

 Accions concretades: sí / no 

 Sí 

 No 
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1.4.4. Llistat de documents en vigor (FM-GQ-01) 
 
 

 

PROCESSOS OPERATIUS: CENTRE CÍVIC --- ABAST DE LA CERTIFICACIÓ ---- GESTIÓ I EXECUCIÓ DE LES PROGRAMACIONS 

CODI TÍTOL DEL DOCUMENT O PROGRAMA Nº EDICIÓ DATA APROVACIÓ 

FP-XCC-01 Fitxa procés Servei Centres Cívics 2 23.03.10 

PR-XCC-01 Prestació del servei de la cessió d'espais en les Centres Cívics 6 19.05.14 

PR-XCC-02 Gestionar i executar PAC’s amb altres serveis municipals 7 19.05.14 

PR-XCC-03 Gestionar i executar activitats socioculturals 6 19.05.14 

PR-XCC-04 Programar activitats en col·laboració amb entitats 1 08.12.13 

PR-XCC-05 Prestar el servei d’assessorament a entitats 1 08.12.13 

IT-XCC-01 Control i seguiment de la gestió de la Xarxa de Centres Cívics 1 24.04.09 

IT-XCC-02 Instrucció per a la prestació del servei de consergeria 1 16.12.10 

FM-XCC-05 Control d'assistència als tallers 1 24.04.09 

FM-XCC-06 Fitxa d'avaluació de l'activitat (participant) 1 24.04.09 

FM-XCC-07 Fitxa d'avaluació de l'activitat (ponent/tallerista) 2 19.05.14 

FM-XCC-10 Enquesta satisfacció servei d'assessorament 1 13.04.11 

FM-XCC-11 Enquesta satisfacció cessió d'espais 1 24.04.09 

FM-XCC-13 Fitxa d’avaluació curs/docent 2 20.09.12 

FM-XCC-14 Acta reunió gestió 1 13.04.11 

FM-XCC-15 Fitxa d’entitats 1 19.05.14 
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1.4.5. Resultat de les auditories 
 

 
L’informe de l’auditoria interna de maig de 2016 recull una no conformitat, tres observacions i una oportunitat de millora 
 
NC 2: Fa referència al procediment de programació amb les entitats (PR-XCC-04) i al procediment de programació amb altres serveis municipals 
(PR-XCC02/7) en ambdós casos es detecten incompliments en el sistema d’avaluació establert. 
 
OBS 11: caldria millorar el seguiment de les incidències. Durant l’execució de l’activitat “Gimnàstica de manteniment per a gent gran” es va registrar 
una incidència per manca de les enquestes de satisfacció sense que es pugui evidenciar cap acció per part de la XCC per aconseguir resoldre la 
incidència detectada. 
 
OBS 12: revisar algun dels objectius definits per aquest 2015 per assegurar una definició clara de l’objectiu i mesurable. Exemple: objectiu 2 “Millorar 
la gestió dels cursos” i objectiu 3 “Millorar el programa d’oci formatiu”. 
 
OBS 13: Seria bo, quan es produeixin canvis significatius en les activitats, registrar-ne els motius. Exemple: en el curs “Gimnàstica de manteniment 
per a gent gran”, el docent que ha impartit el curs és diferent del que es va establir amb l’entitat. 
 
OM 3: fer arribar de forma més eficaç als usuaris dels serveis els drets i obligacions que els afecten. Actualment la difusió es fa mitjançant la pàgina 
web (Reglament de Règim Intern). 

 
L’informe de l’auditoria externa també recull dues observacions: 

 

 Els indicadors són vàlids, no obstant caldria clarificar els criteris a avaluar. 
 

 És molt convenient establir un clar criteri de diferenciació entre incidències i no conformitats. També es recomana descriure amb major 
claredat les causes d’una NC i l’acció correctiva adoptada. 
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1.4.6. Valoració d’indicadors de procés 
 
Es presenten els resultats dels indicadors de procés de setembre de 2015 a juliol de 2016 (Formulari FM-GQ-10.Taula d'indicadors) 

 

INDICADOR FORMULACIÓ FONT FREQ. 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
Gen-jul 
2013 

2013 - 
2014 

2014 - 
2015 

2015 - 
2016 

Grau de resolució 
de les incidències 

Sumatori incid. 
resoltes durant el 

període / Total incid. 
detectades durant el 

període de ref. 

FM-XCC-04/1 
i 

Programa de 
gestió 

anual 93,5% 91% 94,00% 100% 95% 98% 100% 100% 100% 100% 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

100,00% 100,00% 100,00%

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

120,00%

2013-2014 2014-2015 2015-2016

% resolució incidències
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INDICADOR FORMULACIÓ FONT FREQ. 2009 2010 2011 2012 
Gen – jul 

2013 
Set-jul  

2013-14 
Set-jul 

2014-2015 
Set-jul 

2015-2016 
Grau 
d'acceptació de 
l'oferta de cursos 
i tallers superior 
al 80% 

Sumatori dels cursos 
programats / 
Sumatori cursos 
realitzats 

FM-XCC-06 anual 96,61% 87,38% 91,80% 85,54% 85,38% 81,87% 87,46% 87,03% 

Grau de 
satisfacció global 
mínim de nivell 3 
en relació a 
l'oferta de cursos 
i tallers en un 
nombre d'usuaris 
superior al 90% 

Sumatori de les 
enquestes de nivell 
de satisfacció / 
nombre total 
d'enquestes 

FM-XCC-06/2 anual 99% 99% 100% 99% 100% 100% 100% 97% 

Grau de 
satisfacció global 
mínim de nivell 3 
en relació al 
servei de cessió 
d'espais en un 
nombre d'usuaris 
superior al 85% 

Sumatori de les 
enquestes de nivell 
de satisfacció / 
nombre total 
d'enquestes 

FM-XCC-11/1 anual 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

 

81,87%

87,46% 87,03%

78,00%

80,00%

82,00%

84,00%

86,00%

88,00%

2013-2014 2014-2015 2015-2016

Acceptació oferta formativa
100,00% 100,00%

97,00%

95,00%
96,00%
97,00%
98,00%
99,00%

100,00%
101,00%

2013-2014 2014-2015 2015-2016

Satisfacció global cursos

100,00% 100,00% 100,00%

0,00%

50,00%

100,00%

150,00%

2013-2014 2014-2015 2015-2016

Satisfacció global cessions 
d'espai
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INDICADOR FORMULACIÓ FONT FREQ. 2010 2011 2012 
Gen – jul  

2013 
2013-2014 2014-2015 2015-2016 

Mínim de 25% 
de noves 
propostes 
respecte del 
curs anterior 

Total cursos 
programats menys 

cursos repetits 
cursos programats 

Expedient de 
programació 

anual 98% 76% 68,05% 62,40% 72,36% 71,89% 72,45% 

72,36%

71,89%

72,45%

71,60%

71,70%

71,80%

71,90%

72,00%

72,10%

72,20%

72,30%

72,40%

72,50%

2013-2014 2014-2015 2015-2016

% noves propostes
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1.4.7. Valoració de les no conformitats internes 
 
Entre les incidències registrades durant el període 2015-2016 s’han reiterat, com ja és habitual, les relacionades amb les sales de lectura de Can 
Bassa i Can Gili. S’ha tractat el tema en diverses reunions amb la coordinadora tècnica i el regidor d’Acció Comunitària i Benestar. 

 
1.4.8. Avaluació de proveïdors 
 
En relació a l’empresa de gestió: d’acord amb el què indica la IT-XCC-01/1, s’han realitzat dues reunions de seguiment de la gestió, en data de 
desembre de 2015, i juliol de 2016, de les quals no es desprèn cap no conformitat. 

 
1.4.9. Estat de les Accions Correctives i Preventives 
 
Les accions correctives i preventives que s’han generat han estat les següents: 
 

a) En relació a les observacions de l’auditoria interna, es prenen les següents accions correctives:  
 
AC-20-14/15: Respon a la NC2 

 
b) En relació a les observacions de l’auditoria externa, es prenen les següents accions correctives: 
 

A l’auditoria externa no es va detectar cap no conformitat, i es van fer algunes observacions en relació a la definició de les causes de les no 
conformitats i dels criteris a avaluar, que es tindran en compte per a la millora de la gestió. 

 
 

1.4.10. Accions de seguiment de revisions per la Direcció Prèvia 
 
No s’han fixat altres accions al marge dels objectius de qualitat. 

  
1.4.11. Canvis que poden afectar al sistema de gestió de la qualitat 

 
No es detecten canvis significatius. 
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1.4.12. Valoració activitats formatives realitzades en el període 
 
Activitats formatives realitzades per Jaume Casacuberta i Inglés: els certificats i valoracions de l’eficàcia es troben arxivades al servei de Recursos 
Humans. Les accions formatives realitzades per l’equip tècnic en el període setembre 2015 – juliol 2016 han estat:  
 

ACCIÓ FORMATIVA DATA PARTICIPANTS Nº HORES ENTITAT FORMADORA 

La utilització de les narratives 
transmèdia en la fidelització dels 
públics culturals 

Novembre 2015 Albert Grifell 4 CERC 

Com crear notes de premsa Desembre 2015 Albert Grifell 4 Ajuntament de Granollers 

Jornades d’Interacció 2015 Desembre 2015 Dinamitzadores 5 CERC 

Disseny de cartells publicitaris Gener 2016 Tot l’equip 16 
Júlia Cuyàs, professional 

independent 

 
Doble Via, com a responsable de la formació de l’equip tècnic disposa d’un procediment per a la gestió de la formació. Aquesta formació s’entén que 
contribueix a la qualitat i la innovació en els diferents projectes. Avaluar, però, l’eficàcia, és un procés a molt llarg termini. 

 
 
1.4.13. Recomanacions per la millora 
 
En resposta a la OM 3, que fa referència al poc coneixement del RRI per part dels usuaris, està previst treballar de forma participativa la redacció del 
nou Marc General dels centres cívics, document que incorpora el RRI. Es tindrà en compte en aquest procés la difusió entre les persones usuàries 
dels centres. 
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1.4.14. Establiment dels objectius de qualitat del proper període 
 
 

OBJECTIUS ACCIÓ 
DATA 

PREVISTA 
RESPONSABLE 

RECURSOS 
VALOR OBJECTIU 

HUMANS ECONÒMICS 

OBJECTIU NÚM. 1: 
Millorar la gestió dels 
cursos de les entitats 

vinculant-ho a la redacció 
del nou Marc General 

Crear un grup de treball per 
redactar la proposta amb els 

agents implicats 
Juny 2017 

Coordinador Tècnic 
XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Grup creat: sí / no 

Proposta consensuada: sí / no 

Participació de les entitats 
programadores de cada centre > 

o = 50% 

 
OBJECTIU NÚM. 2:  

Dotar als centres cívics d’un 
nou Marc General 

 

Dissenyar un procés 
participatiu per a la redacció 

del document 
-- 

Coordinador Tècnic 
XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Disseny del procés realitzat: sí / 
no 

OBJECTIU NÚM. 3:  

Arribar a nous públics 

Consolidar el programa “Viu la 
primavera” 

Implementar una programació 
per a públic familiar 

2017 
Coordinador Tècnic 

XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Nº participants en relació a 
l’objectiu establert en cada 

activitat 

OBJECTIU 4:  

Revisar els projectes de 
dinamització per a cada 

territori 

Marcar les línies de treball de 
cada centre cívic 

2017 
Coordinador Tècnic 

XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Revisió realitzada: sí / no 

OBJECTIU 5:  

Revisar el projecte expositiu 
dels centres cívics 

Revisar i reordenar el format 
de les mostres artesanals 

Elaborar un protocol d’ús dels 
espais expositius 

2017 
Coordinador Tècnic 

XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Revisió realitzada: sí / no 

Protocol elaborat: sí / no 
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OBJECTIU NÚM. 6:  

Donar més visibilitat als 
projectes específics de 
cada centre cívic  

Identificar les oportunitats i 
necessitats comunicatives de 

cada projecte 

Donar resposta a aquestes 
oportunitats 

2017 
Coordinador Tècnic 

XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Informe de necessitats elaborat: 
sí / no 

Estratègies de treball marcades: 
sí / no 

OBJECTIU 7:  

Millorar els enviaments de 
correu electrònic a les 
persones usuàries 

Implementar un nou servei 
d’enviaments massius 

2017 
Coordinador Tècnic 

XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Nou servei implementat: sí / no 

OBJECTIU 8:  

Millorar la difusió impresa  

de la XCC 

Revisar el format del llibret 
d’activitats i serveis 

Març 2017 
Coordinador Tècnic 

XCC 

El 
personal 
implicat 

Recursos 
contemplats al 
contracte de 

gestió 

Llibret revisat: sí / no 
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2. Comunicació 
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2.1. Accions comunicatives 

 

 

NÚMERO D’ACCIONS  

COMUNICATIVES 
22 notes de premsa, 150 posts Facebook, 67 piulades Twitter, 2 entrevistes a Ràdio Granollers, 1 entrevista a VOTV 

MITJANS DE  

COMUNICACIÓ 

 

El Rengle, Butlletí Municipal, El 9Nou, Revista Vallès, Ràdio Granollers, Ara Granollers, VOTV, Revista Ressò, comptes de Facebook 

(XCC, Ajuntament de Granollers, Granollers Cultura, Doble Via), comptes de Twitter (Ajuntament de Granollers, Doble Via i Granollers 

Cultura). 

PRESÈNCIA AL  

WEB MUNICIPAL 
15 notícies publicades al site general i a Cultura i Audiovisuals; presència mensual a l'aplicació de l’agenda d'activitats municipals. 

MAILINGS 
34  enviaments massius per correu electrònic, d’informació general sobre les activitats i serveis de la xarxa, als usuaris que prèviament 

han fet constar que volen rebre informació. 

FACEBOOK 

 Nº entrades (posts): Entrades “publicitàries”: 90; Entrades “de feedback”: 60; Total: 150 

 Nº likes total: 1022 

 Mitjana de likes per entrada: 9,34 

 Nº comentaris totals: 67 

 Mitjana de comentaris per entrada: 0,50 

 Nº comparticions totals: 356 

 Mitjana de comparticions per entrada: 3,25 

 Nº seguidors (juliol 2016): 639 

 Variació número seguidors: Juliol 2014 (378); Juliol 2015 (536); Augment: 103 seguidors 

 Seguidors per gènere: 70% dones; 30% homes 
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2.2. Notícies publicades als mitjans de comunicació  

TEMA/MITJÀ El Rengle El 9Nou Revista Vallès Ràdio Granollers Altres TOTAL 

Cursos i tallers 2 1 0 0 1 4 

Activitats dinamització 1 1 0 2 3 7 

Activitats entitats 6 3 2 0 2 13 

Serveis/Equipament 0 0 0 0 0 0 

Ral·li Fotogràfic 4 2 1 0 2 8 

Fabricant Respostes 2 2 1 1 5 11 

TOTAL 15 9 4 3 13 43 
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2.3. Presència al web municipal 
 
 

TEMA 
Nº notícies  

Setembre 2014 – Juliol 2015 
Nº notícies  

Setembre 2015 – Juliol 2016 

Cursos i tallers 4 5 

Activitats dinamització 4 4 

Serveis XCC 1 0 

Ral·li Fotogràfic 2 3 

Equipament 0 1 

Altres 0 0 

TOTAL 11 13 
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3. Participació 
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3.1. Històric d’usos anuals per centres 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

A la taula anterior s’han comptabilitzat els usos de les cafeteries, en el cas dels centres cívics Can Bassa i Can Gili. En canvi, en aquesta següent no s’han 
comptabilitzat per tal de visualitzar millor quin ús es fa dels dos centres. 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Algunes observacions: En el cas de Jaume Oller, els usos baixen considerablement degut a la disminució de les cessions d’espai (bàsicament degut a que la PAH 
ja no realitza la seva activitat principal al centre). En el cas del Nord, els usos han patit un augment notable degut a l’increment de cessions d’espai, especialment 
en horari de matins. 

CENTRE 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
Gen-jul  

2013 
Set’13-
jul’14 

Set’14-
jul’15 

Set’15-
jul’16 

Can Bassa 46.569 44.404 27.807 23.500 24.316 26.604 26.020 32.703 25.061 47.575 43.744 34.135 

Can Gili 14.418 8.728 13.449 19.191 14.424 16.642 18.829 19.978 11.941 20.874 18.508 18.635 

Palou 6.802 6.581 9.022 8.037 7.996 8.566 10.611 10.894 9.794 13.422 10.301 11.198 

Jaume Oller 11.031 9.073 6.517 7.282 10.231 8.605 8.950 12.154 8.165 12.099 12.373 9.687 

Nord -- -- 2.282 18.327 27.050 24.879 40.404 29.135 12.788 17.638 23.570 28.713 

TOTAL 78.820 68.786 59.077 76.294 84.017 87.008 104.814 104.864 67.749 111.608 108.496 102.368 

CENTRE 2012 Gen-jul 2013 Set’13-Jul’14 Set’14-jul’15 Set’15-jul’16 

Can Bassa 16.910 8.821 21.835 12.889 15.985 

Can Gili 12.278 7.041 13.174 10.808 10.385 

Palou 10.894 9.794 13.422 10.301 11.198 

Jaume Oller 12.154 8.165 12.099 12.373 9.687 

Nord 29.135 12.788 17.638 23.570 28.713 

TOTAL 81.371 46.609 78.168 69.941 75.968 



AJUNTAMENT DE GRANOLLERS              ÀREA D’ACCIÓ COMUNITÀRIA I BENESTAR 

31 

3.2. Registre anual d’usos 
 
 
 
 
 
 

USOS C.C. CAN BASSA Set Oct Nov Des Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul TOTAL 

Cursos Xarxa Centres Cívics 0 50 16 0 0 9 18 0 0 0 32 125 

Cursos Serveis Municipals 0 36 28 18 38 14 19 22 26 11 0 212 

Cursos Entitats 94 457 457 280 515 579 436 614 548 317 75 4372 

Activitats XCC 0 0 0 250 0 0 0 50 0 0 0 300 

Activitats Serv. Municipals 0 0 0 0 0 0 25 45 35 30 630 765 

Activitats Entitats 0 550 420 150 1550 150 425 70 810 1045 0 5170 

Exposicions 0 0 0 0 20 20 0 0 100 150 0 290 

Informació 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 550 

Espai de relació 12 15 25 28 10 21 14 18 24 12 0 179 

Punt Nadó 3 4 8 2 3 1 0 0 1 0 0 22 

Sala de lectura 330 315 315 225 255 115 56 38 45 26 0 1720 

Accés Internet 20 15 18 8 15 7 4 4 3 7 3 104 

Cessió d'espais 116 116 116 116 116 116 116 116 116 341 791 2176 

SUBTOTAL 625 1608 1453 1127 2572 1082 1163 1027 1758 1989 1581 15985 

Cafeteria 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 18150 

TOTAL MES 2275 3258 3103 2777 4222 2732 2813 2677 3408 3639 3231 34135 
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USOS C.C. CAN GILI Set Oct Nov Des Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul TOTAL 

Cursos Xarxa Centres Cívics 9 209 149 55 0 24 77 11 0 6 43 583 

Cursos Serveis Municipals 0 30 23 18 21 29 25 15 14 11 0 186 

Cursos Entitats 10 154 130 86 141 249 149 229 170 103 1026 2447 

Activitats XCC 0 0 0 200 0 0 0 75 0 130 85 490 

Activitats Serv. Municipals 0 0 30 0 0 0 0 8 0 0 0 38 

Activitats Entitats 256 620 89 432 95 110 72 92 100 200 0 2066 

Exposicions 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Informació 105 150 112 90 88 74 25 23 12 30 13 722 

Espai de relació 315 325 319 240 255 315 295 285 300 168 84 2901 

Punt Nadó 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Sala de lectura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Accés Internet 0 0 4 22 4 6 8 13 5 8 12 82 

Cessió d'espais 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 10 

SUBTOTAL 695 1488 856 1143 604 807 651 751 611 656 1263 9525 

Cafeteria 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 8250 

TOTAL MES 1445 2238 1606 1893 1354 1557 1401 1501 1361 1406 2013 17775 
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USOS C.C. PALOU Set Oct Nov Des Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul TOTAL 

Cursos Xarxa Centres Cívics 0 55 56 20 0 10 40 21 43 23 0 268 

Cursos Serveis Municipals 0 100 99 41 33 47 32 50 29 23 0 454 

Cursos Entitats 110 286 312 196 473 656 513 307 309 97 0 3259 

Activitats XCC 0 0 28 50 20 11 19 20 20 0 0 168 

Activitats Serv. Municipals 0 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 8 

Activitats Entitats 153 665 269 285 467 274 208 204 657 719 498 4399 

Exposicions 0 0 0 0 0 0 0 0 0 80 0 80 

Informació 115 165 95 70 90 65 60 55 60 95 50 920 

Espai de relació 6 18 9 3 9 15 10 15 17 12 6 120 

Punt Nadó 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Sala de lectura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Accés Internet 18 21 19 14 6 3 2 4 6 5 2 100 

Cessió d'espais 0 150 130 35 71 0 0 532 40 332 132 1422 

SUBTOTAL 402 1460 1017 722 1169 1081 884 1208 1181 1386 688 11198 

Cafeteria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL MES 402 1460 1017 722 1169 1081 884 1208 1181 1386 688 11198 
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USOS C.C. JAUME OLLER Set Oct Nov Des Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul TOTAL 

Cursos Xarxa Centres Cívics 0 88 67 19 17 46 43 45 19 22 14 380 

Cursos Serveis Municipals 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Cursos Entitats 243 1056 776 456 472 845 545 659 497 259 310 6118 

Activitats XCC 0 0 0 70 0 0 0 0 0 23 88 181 

Activitats Serv. Municipals 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 0 12 

Activitats Entitats 152 380 180 120 184 175 168 176 155 0 30 1720 

Exposicions 0 0 0 25 10 0 25 20 0 8 0 88 

Informació 75 57 25 15 27 21 19 16 23 55 75 408 

Espai de relació 36 37 38 53 42 40 47 43 36 25 27 424 

Punt Nadó 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Sala de lectura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Accés Internet 2 2 0 0 2 0 0 0 1 2 1 10 

Cessió d'espais 40 30 36 28 29 45 33 48 0 37 20 346 

SUBTOTAL 548 1650 1122 786 795 1172 880 1007 731 431 565 9687 

Cafeteria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL MES 548 1650 1122 786 795 1172 880 1007 731 431 565 9687 
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USOS C.C. NORD Set Oct Nov Des Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul TOTAL 

Cursos Xarxa Centres Cívics 0 203 156 28 47 117 106 80 83 17 97 934 

Cursos Serveis Municipals 0 128 177 52 58 102 161 96 76 33 0 883 

Cursos Entitats 27 805 828 580 694 816 326 438 332 244 341 5431 

Activitats XCC 0 0 0 150 0 0 0 21 81 50 150 452 

Activitats Serv. Municipals 7 28 35 21 150 0 15 0 0 0 0 256 

Activitats Entitats 1960 526 442 455 999 560 535 447 530 525 465 7444 

Exposicions 0 0 0 0 280 25 45 152 156 25 0 683 

Informació 182 94 65 111 125 110 152 146 112 166 175 1438 

Espai de relació 35 101 121 96 92 141 155 174 162 120 87 1284 

Punt Nadó 0 2 3 1 2 3 2 1 4 4 5 27 

Sala de lectura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Accés Internet 22 44 35 25 15 10 5 16 12 18 25 227 

Cessió d'espais 596 503 496 851 1087 1041 1021 1043 1008 1006 1002 9654 

SUBTOTAL 2829 2434 2358 2370 3549 2925 2523 2614 2556 2208 2347 28713 

Cafeteria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL MES 2829 2434 2358 2370 3549 2925 2523 2614 2556 2208 2347 28713 
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Usos segons l’àmbit  
 

Centre Cívic Can Bassa 
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Centre Cívic Can Gili 
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Centre Cívic Palou 
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Centre Cívic Jaume Oller 
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Centre Cívic Nord 
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3.3. Relació de cessions d’espai  
 
3.3.1. Centre Cívic Can Bassa 
 
 

ENTITAT/SERVEI ESPAI DATA MOTIU Nº PERSONES 

Reunió inicial entitats 
del centre 

Aula 1 30/4/2015 
Reunió convocada per la dinamitzadora del centre, per parlar de la 
programació 2015-16. 

6 

Associació 
Mosquetelas 

Aula 1 
04/09/2015 al     
29/07/2016 

Entitat de Patchwork. Grup tancat. 5 

AV Can Bassa  Sala de reunions 
02/09/2015 al     
27/07/2016 

Reunió per parlar temes relacionats amb l'associació de veïns de 
Can Bassa 

8 

Ass. Almaghfira Aula 2 
03/10/2015 al     
23/07/2016 

Reunions de l'entitat per parlar sobre temes relacionats amb 
l'entitat i la seva comunitat. 

2 

Serveis Socials Sala de lectura 10/11/2015 Projecte Radars, sessió plenària 20 

Hermandad Rociera 
Can Bassa 

Sala taller 17/12/2015 Piscolabis Hermandad Rociera 2015-16 25 

Serveis Socials Aula 1 10/12/2015 Reunió Radars 2015-16 8 

Salut Pública Aula 2 18/2/2016 Aula de la salut "Consum de Cannabis" 10 

Hermandad Rociera 
Can Bassa 

Aula taller 28/1/2016 Reunió socis Hermandad Rociera Can Bassa 2015-16 40 
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Ass. Almaghfira  Aula 2 17/2/2016 Reunió Curs Àrab 2015-16 15 

I.E.S Celestí Bellera Sala de lectura 
08/03/2016 al     
15/03/2016 

Campionat d'escacs 2015-16 50 

I.E.S Celestí Bellera Plaça Joan Oliver 
20/04/2016 al     
29/04/2016 

Tarda de jocs tradicionals i jocs d’esplai  2015-16 50 

AV Can Bassa  Aula2 5/04/2016 Xerrada sobre la protectora d'animals de Granollers 25 

Entitats de la Junta de 
Centre Can Bassa 

Aula 2 10/02/2016 Junta de Centre 9  

Servei d'educació Vestíbul 26/04/2016 Caminada ciutadana 50 

AV Can Bassa  Aula 2 21/04/2016 Reunió Radars + IES Bellera + Avis del barri 5  

AV Can Bassa  Sala de lectura 27/04/2016 Reunió del projecte RAP (Recerca Acció Participativa) 8 

Salut Pública Vestíbul 
28/04/2016 al   
12/05/2016    

Exposició “Treu-li suc a la sexualitat” 150 

Servei d'Educació 
Vestíbul, sala polivalent, 
sala taller 

27/06 al 
22/07/2016 

Esplai Escoltes 50 
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3.3.2. Centre Cívic Can Gili 
 

ENTITAT/SERVEI ESPAI DATA MOTIU Nº PERSONES 

Cercle Podem de 
Granollers 

Sala de lectura 11/05/2016 Reunió de l’entitat 10 

 
 
3.3.3.. Centre Cívic Palou 
 

ENTITAT/SERVEI ESPAI DATA MOTIU Nº PERSONES 

EBM Giravoltes Escoles 24/10/2015 Festa tardor, castanyada 150 

ADF Escoles 7/11/2015 Assamblea ADF  50 

ERC Escoles 21/11/2015 Arrossada 80 

Blaus fòssils Escoles 31/12/2015 Festa de Cap d’any 35 

Promoció econòmica Sala polivalent 9/1/2016 Sessió Màster Arquitectura del Paisatge (UPC) 30 

Promoció econòmica Sala polivalent 16/1/2016 Visita d'alumnes del Postgrau de dinamització Local Agroecològica 41 

CEIP Mestres 
Montanya 

Pati Escoles i lavabos 11/4/2016 Sortida per Palou 52 



AJUNTAMENT DE GRANOLLERS              ÀREA D’ACCIÓ COMUNITÀRIA I BENESTAR 

44 

Can Jonch Escoles i Centre Cívic 26/4/2016 Caminada ciutadana 480 

 Bruixes teatre Sala polivalent 
del 02/05 al 
27/06/2016, 
dilluns i div. 

Assajos 4 

Hermandad Rociera 
de Can Bassa 

Escoles 22/5/2016 Festa del Rocío 300 

 IES Antoni Cumella Escoles 17/6/2016 Esmorzar  50 

Promoció econòmica Sala de reunions 21/6/2016 Reunió informativa senyalització de Palou 8 

Granollers CUP Escoles 
del 24/06 fins el 

04/07/2016 
Allotjament dels equips de handbol de Canadà i de l'Empordà 72 

 

 
3.3.4. Centre Cívic Jaume Oller 
 

ENTITAT/SERVEI ESPAI DATA MOTIU Nº PERSONES 

Ingesan Sala polivalent 19/02/2016 Xerrada a l’equip de neteja de centres cívics 6 

Podem Vallès Oriental Sala polivalent 08/06/2016 Presentació de les activitats de l’entitat 11 

APADIS Educació Sala polivalent 07/07/2016 Comiat de curs 20 
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3.3.5. Centre Cívic Nord 
 
 

ENTITAT/SERVEI ESPAI DATA MOTIU Nº PERSONES 

Serveis Socials Aula multimèdia i aula 4 Desembre-juny Formació del programa mesures actives d’inserció (FILO) 10 

CIRD Sala d’actes 
15/09/15 al 
08/10/2015 

Autodefensa 12 

Associació Papers i 
Drets per a tothom  

Sala de lectura 
15/09/15 al 
22/06/2016 

Reunions de l’entitat 20 

SRC Sala multimèdia 
01/10/2015 al 
11/04/2016 

Formacions 7 

Grup de balls en línia 
(Gent gran) 

Sala d’actes 
Set. 2015 a  
Juny 2016 

Assajos balls en línia 80 

Comunitat de veïns  Sala d’actes 29/09/2015 Reunió de la comunitat 100  

Fundació IRES 
Sala de Reunions 4 i Aula 
3 

Set. 2015 a  
Juliol 2016 

Programa Impulsa 20 

Serveis Socials Sala multimèdia 
1,3,15, i 

17/12/2015 
Alfabetització digital 18 

Associació de Diabètics 
de Catalunya  

Aula 1 27/11/2015 Reunió 10 
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Associació de Diabètics 
de Catalunya 

Aula 4 
Gener a 

desembre 2016 
Reunions 30p 

Col·lectiu Activament Sala de lectura i Aula 3 
Gener a  

juny 2016 

Els dilluns de 18 a 20 h: Grup d'ajuda mútua. Els dimarts (cada 
quinze dies) de 17 a 19 h: reunió Fanzine. Els dimecres de de 18 a 
19:30 h: taller de teatre de l'oprimit. Els dijous (cada quinze dies) 
de 18 a 20 h: assemblea de l'entitat. 

8 a 10  
Teatre:12 

Associació Cultural  Sala d’actes 18/01/2016 Música amb escoles 100 

Associació Cultural Sala d’actes 09/05/2016 Espectacle amb escoles 100 

EBASP2 Sala de lectura 
15/02/2016 al 
20/06/2016 

Grup de dones 6 

Garbet - Suara  Taller 1 
17/02, 27/04, 
08/06/2016 

Formació 30 

Col·lectiu Activament  Aula 1 
18/03/2016 al 
06/05/2016 

Taller d’escriptura 5 

Podem Sala de lectura 15/05/2016 Reunió Cercle Podem 15 

SRC (Salut pública) Sala d’actes 03/07/2016 Concert Benito Menni 100 

Plataforma Afectats per 
les Multes (PAM) 

Aula 1 
Tots els dilluns 
de juliol 2016 

Reunions 20 persones/dia 

GRA Aula multimèdia 
Dilluns a dijous 
de juliol 2016 

Casals d’estiu: Taller de fotografia i taller de vídeo 15 
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Podem Sala d'exposicions 18/07/2016 Reunió del Cercle Podem 18 

Podem Taller 1 20/07/2016 Reunió del Cercle Podem 20 
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3.3.6. Total de cessions d’espai segons horari d’obertura dels centres 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0%

100%

Cessions d'espai Can Gili 
(1 cessió)

Dins horari Fora horari

53%

47%

Cessions d'espai Can Bassa 
(19 cessions)

Dins horari Fora horari

0%

100%

Cessions d'espai Palou
(13 cessions)

Dins horari Fora horari

0%

100%

Cessions d'espai Jaume Oller
(3 cessions)

Dins horari Fora horari

39%

61%

Cessions d'espai Nord
(23 cessions)

Dins horari Fora horari
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3.3.7. Valoracions dels usuaris de les cessions d’espai  
 
Llegenda: 
 

MD  Molt Desfavorable 

D  Desfavorable 

F  Favorable 

MF  Molt Favorable 

 
 
 

a) Valoració de l’organització 
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b) Valoració de les condicions tècniques i ambientals 

 
 

c) Valoració global del servei: 
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3.4. Seguiment de la participació a les reunions de les juntes de centre 
 

3.4.1. Respecte a l’assistència 
 
 
 

Centre Cívic Can Bassa: Entitats que han format part de la Junta de Centre (2015-2016): AV Can Bassa, Associació Almaghfira, Hermandad Rociera de Can 

Bassa. 
 
 

DATA REUNIÓ PERSONES CONVOCADES PERSONES ASSISTENTS PERCENTATGE ASSISTÈNCIA 

10/02/2016 9 8 88,89% 

 
 

Centre Cívic Can Gili: Entitats que han format part de la Junta de Centre (2015-2016): AV Can Gili, Club Futbol Finsobe, Bar Can Gili. 

 
 

DATA REUNIÓ PERSONES CONVOCADES PERSONES ASSISTENTS PERCENTATGE ASSISTÈNCIA 

25/01/2016 4 3 75% 

 
 
 

Centre Cívic Palou: Entitats que han format part de la Junta de Centre (2015-2016): AV Sant Julià de Palou, Esplai Guai de Palou, Tot Country Granollers 

 
 

DATA REUNIÓ PERSONES CONVOCADES PERSONES ASSISTENTS PERCENTATGE ASSISTÈNCIA 

25/02/2016 3 2 66,67% 
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Centre Cívic Jaume Oller: Entitats que han format part de la Junta de Centre (2015-2016): AV Tres Torres, Grup de Teatre Xivarri, Associació Fotogràfica Jaume 

Oller, Associació Cultural Gent del barri Sant Miquel, Associació de Persones Afectades per la Fibromiàlgia. 
 
 
 

DATA REUNIÓ PERSONES CONVOCADES PERSONES ASSISTENTS PERCENTATGE ASSISTÈNCIA 

04/02/2016 5 5 100% 

 
 
 
 
 

Centre Cívic Nord: Entitats que han format part de la Junta de Centre (2015-2016):  AV de l’Hostal, Associació Averroes, La Llançadora, AV Lledoner, Grup Entre 

Mares.  
 
 
 

DATA REUNIÓ PERSONES CONVOCADES PERSONES ASSISTENTS PERCENTATGE ASSISTÈNCIA 

18/01/2016 9 6 66,67% 
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Percentatge total d’assistència a les reunions: 
 

Set. 2015 – Jul. 2016 PERSONES CONVOCADES PERSONES ASSISTENTS % ASISTÈNCIA 

Can Bassa 9 8 88,89% 

Can Gili 4 3 75% 

Palou 3 2 66,67% 

Jaume Oller 5 5 100% 

Nord 9 6 66,67% 

TOTAL 31 26 83,87% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

83,87

16,13

Assistència a les reunions (%)

Persones assistents Persones convocades
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3.4.2. Respecte als temes tractats 
 
 
 
 
 
 

CAN BASSA 

DATA GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT 

10/02/2016 1 1 2 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

CAN GILI 

DATA GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT 

25/01/2016 2 1 0 0 

20%

20%40%

20%

Temes tractats Can Bassa

GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT

67%

33%

0% 0%
Temes tractats Can Gili

GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT
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PALOU 

DATA GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT 

25/02/2016 2 3 2 1 

JAUME OLLER 

DATA GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT 

04/02/2016 5 2  0 0  

25%

37%

25%

13%

Temes tractats Palou

GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT

71%

29%

0% 0%

Temes tractats Jaume Oller

GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT
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NORD 

DATA GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT 

18/01/2016 6 1 1 1 
67%11%

11%

11%

Temes tractats Nord

GESTIO DINAMITZACIO TERRITORI CIUTAT
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3.5. Assessorament a entitats 
 

Entitat Data d'entrada Data de resposta Temps de resposta Canal 

Associació Salut i pedala 06/10/2015 9/10/2015 3 dies Presencial 

Nova associació 06/11/2015 6/11/2015 0 dies Correu electrònic 

Nova associació (teatre) 12/01/2016 14/1/2015 2 dies Presencial 

ADECRS 04/02/2016 5/2/2016 1 dia Presencial 

Senegambia 04/02/2016 9/2/2016 3 dies Presencial 

Nova associació (club de fans de Madonna) 15/02/2016 18/2/2016 3 dies Telèfon 

Nova associació (dones) 23/02/2016 24/2/2016 1 dia Presencial 

Associació Diakitela 21/04/2016 22/4/2016 1 dia Presencial 

Nova associació (comunitat rural de Sare Colly Salle) 02/05/2016 3/5/2016 1 dia Correu electrònic 

Nova associació (delegació a Granollers) 29/04/2016 2/5/2016 1 dia Presencial 

Nova associació (Donkon Djidouma) 05/05/2016 5/05/2016/ 0 dies Presencial 

La Trivial 24/05/2016 26/5/2016 2 dies Telèfon 

Institut flamenc de Barcelona ( Delegació a Granollers) 25/05/2016 27/5/2016 2 dies Presencial 

Associació Diakitela 13/07/2016 13/7/2016 0 dies Presencial 

  

 

22%

36%
21%

21%

0%

Temps de resposta assessorament

Mateix dia 1 dia 2 dies 3 dies més de 3 dies

72%

14%

14%

Canals de resposta assessorament

Presencial Correu electrònic Telèfon
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4. Projectes de dinamització 
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4.1. Programa de lleure i oci formatiu per centres 
 
 
 
El programa de formació de la Xarxa de Centres Cívics ha comptat amb 255 propostes de  les 293 plantejades pel període setembre 
2015 a juliol 2016. Això ha suposat un 87,03% d'acceptació de les propostes formatives. 
 
Els diferents agents programadors de la Xarxa de Centres Cívics corresponen a les entitats de cada centre i a d’altres serveis 
municipals, que veuen els centres cívics com espais idonis per desenvolupar les seves activitats, i ho fan a través dels Programes 
d'Acció Conjunta (PAC's). Per altra banda també es compta amb l'equip programador de la pròpia Xarxa de Centres Cívics, que elabora 
una proposta d’oci formatiu complementària. 
 
Si ens fixem amb qui organitza, els cursos realitzat durant aquest període es reparteix de forma genèrica de la següent manera: un 
68,94% del la programació realitzada dels centres està programada per les entitats d'aquest, un 24,23 % per l'equip directe de 
programació de centres cívics i un 6,83% per altres serveis municipals (PAC's). 
En el cas de les àrees temàtiques dels cursos, destaquen les de salut i creixement personal, 35% i expressió i creativitat,28%, seguit del 
17% de terra i fogons, del 12% de cultura digital i el 8% de recursos.  
 
També cal remarcar que les activitats programades per les entitats dels centres estan treballades conjuntament amb l'equip dels centres 
cívics,  sota el programa de suport a entitats. 
 
Pel que fa a l'acceptació de les propostes formatives, basada en 752 valoracions  d’un total de 1.493 inscripcions, cal dir que la valoració 
global és molt bona: un 97% entre bona i molt bona i un 85% manifesten la voluntat de repetir i fer un altre curs a centres cívics.  
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4.1.1. Centre Cívic Can Bassa 
 
Període: Setembre 2015 – Gener 2016 
 
Cursos programats: 33 
Cursos realitzats: 27 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 

40-
55 

55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Joieria amb llavors XCC 6 0 6 0 1 2 2 1 4 0 2 

Parlar en públic XCC 12 4 8 0 2 4 4 2 9 1 2 

TOTAL   18 4 14 0 3 6 6 3 13 1 4 

 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Gimnàstica de manteniment  AV Can Bassa 12 0 12 0 2 7 3 0 11 1 0 

Pilates I  AV Can Bassa 13 0 13 0 3 4 6 0 12 1 0 

Pilates II  AV Can Bassa 9 1 8 0 1 4 3 1 6 2 1 

Pilates intermig  AV Can Bassa 10 0 10 0 2 3 3 1 6 2 2 

Core Postural AV Can Bassa 15 3 12 0 6 5 4 1 12 3 0 

Cardio-Dance  AV Can Bassa 14 0 14 0 2 9 3 0 13 0 1 

Cardio-Dance  AV Can Bassa 8 0 8 0 0 6 2 0 7 1 0 

Sevillanes inicial  AV Can Bassa 8 1 7 0 0 6 2 0 6 1 1 

Sevillanes avançat AV Can Bassa 7 0 7 0 0 0 7 0 7 0 0 
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Curs de labors  AV Can Bassa 13 0 13 0 1 4 3 5 11 2 0 

Puntes de coixí AV Can Bassa 11 0 11 0 0 0 2 9 11 0 0 

Ball Jazz  AV Can Bassa 6 0 6 0 4 0 2 0 5 0 1 

Iniciació a la dansa infantil AV Can Bassa 14 0 14 14 0 0 0 0 13 0 1 

Iniciació a la dansa infantil  AV Can Bassa 14 2 12 14 0 0 0 0 14 0 0 

Àrab Infantil Iniciació  Ass. Almaghfira 14 5 9 14 0 0 0 0 14 0 0 

Àrab Infantil Intermig Ass. Almaghfira 14 7 7 14 0 0 0 0 14 0 0 

Enganxa't al Ganxet Col. Mama's tortuga 3 0 3 0 0 3 0 0 3 0 0 

Coro Rociero Hermandad Rociera 14 3 11 0 0 0 7 7 14 0 0 

Sevillanes Infantil nivell 0  Hermandad Rociera 2 0 2 2 0 0 0 0 2 0 0 

Flamenc nivell inicial  Hermandad Rociera 7 1 6 0 0 6 1 0 5 1 1 

Sevillanes per a gent gran Hermandad Rociera 4 1 3 0 0 0 0 4 4 0 0 

Flamenc per a principiants  Hermandad Rociera 12 0 12 0 3 7 2 0 10 2 0 

T de tarda Col. Canta i Actua 9 1 8 0 0 1 8 0 9 0 0 

Implicadas Col. Canta i Actua 12 2 10 0 0 3 5 4 12 0 0 

TOTAL   245 27 218 58 24 68 63 32 221 16 8 

 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Escolta, creal i balla Gent Gran 16 0 16 0 0 0 0 16 16 0 0 

TOTAL   16 0 16 0 0 0 0 16 16 0 0 
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Període: Febrer – juny 2016 

 
Cursos Programats: 33 
Cursos realitzats: 27 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Recicla't un moble  XCC 9 0 9 0 3 2 3 1 6 0 3 

TOTAL   9 0 9 0 3 2 3 1 6 0 3 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Gimnàstica de manteniment AV Can Bassa 11 0 11 0 3 6 2 0 10 1 0 

Pilates I  AV Can Bassa 14 0 14 0 6 5 3 0 9 3 2 

Pilates II  AV Can Bassa 14 1 13 0 5 6 3 0 9 2 3 

Pilates intermig AV Can Bassa 11 1 10 0 2 4 4 1 7 3 1 

Core Postural AV Can Bassa 12 3 9 0 3 7 2 0 9 2 1 

Cardio-Dance AV Can Bassa 12 0 12 0 3 6 3 0 8 2 2 

Cardio-Dance AV Can Bassa 5 0 5 0 1 2 2 0 5 0 0 

Sevillanes inicial AV Can Bassa 4 1 3 0 0 2 2 0 4 0 0 

Sevillanes avançat  AV Can Bassa 7 0 7 0 0 2 3 2 7 0 0 

Curs de labors AV Can Bassa 11 0 11 0 1 2 5 3 10 1 0 

Puntes de coixí  AV Can Bassa 11 0 11 0 0 2 3 6 11 0 0 

Ball Jazz AV Can Bassa 3 0 3 0 3 0 0 0 3 0 0 

Iniciació a la dansa infantil AV Can Bassa 14 0 14 14 0 0 0 0 13 0 1 
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Iniciació a la dansa infantil AV Can Bassa 12 2 10 12 0 0 0 0 12 0 0 

Dansa del ventre AV Can Bassa 13 0 13 0 4 5 4 0 6 1 6 

Àrab Infantil Iniciació  Ass. Almaghfira 14 4 10 14 0 0 0 0 14 0 0 

Àrab Infantil Intermig Ass. Almaghfira 12 8 4 12 0 0 0 0 12 0 0 

Enganxa't al Ganxet Col. Mama's tortuga 4 0 4 0 0 4 0 0 4 0 0 

Coro Rociero Hermandad Rociera 14 3 11 0 0 3 3 8 14 0 0 

Sevillanes Infantil nivell 0 Hermandad Rociera 4 0 4 4 0 0 0 0 4 0 0 

Flamenc nivell inicial Hermandad Rociera 12 1 11 0 1 5 6 0 10 1 1 

Sevillanes per Gent Gran Hermandad Rociera 3 1 2 0 0 0 0 3 3 0 0 

Flamenc per a principiants Hermandad Rociera 11 0 11 0 0 5 6 0 11 0 0 

T de tarda Col. Canta i Actua 9 1 8 0 0 0 0 9 9 0 0 

Implicadas Col. Canta i Actua 9 1 8 0 0 0 0 9 7 2 0 

TOTAL   246 27 219 56 32 66 51 50 211 18 17 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Crea, escolta't i balla Gent Gran 16 0 16 0 0 0 0 16 16 0 0 

TOTAL   16 0 16 0 0 0 0 16 16 0 0 
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Període: Juliol 2016 

 
Cursos programats: 3 
Cursos realitzats: 3 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Interiorisme Low cost XCC 10 2 8 0 3 5 2 0 5 4 1 

TOTAL   10 2 8 0 3 5 2 0 5 4 1 

 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Steps d'estiu AV Can Bassa 11 0 11 0 6 5 0 0 8 2 1 

Cardio-Pilates AV Can Bassa 15 2 13 0 2 9 2 2 9 4 2 

TOTAL   26 2 24 0 8 14 2 2 17 6 3 
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4.1.2. Centre Cívic Can Gili  
 

Període: Setembre 2015 – Gener 2016 
 
Cursos programats:19 
Cursos realitzats: 15 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Gimnàstica hipopressiva XCC 20 2 18 1 5 9 3 2 13 2 5 

Urban Sketching: dibuixant la ciutat XCC 11 2 9 2 1 2 3 3 4 4 3 

Inicia't a la cuina XCC 8 3 5 0 4 2 1 1 4 2 2 

Cuina com la iaia XCC 12 6 6 0 6 3 3 0 7 1 4 

Postres saludables d'hivern XCC 12 1 11 0 6 3 3 0 7 2 3 

Pasta fresca XCC 10 5 5 0 5 4 0 1 4 0 6 

Nadal low cost XCC 15 4 11 0 5 9 1 0 4 5 6 

Nadal Gurmet XCC 11 4 7 0 6 3 1 1 6 1 4 

Com s'aplica la nova llei de transparència  XCC 21 9 12 0 5 7 9 0 12 0 9 

Obligacions fiscals per entitats XCC 22 5 17 0 5 10 4 3 10 2 10 

TOTAL   142 41 101 3 48 52 28 11 71 19 52 

 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Pom Pom Dance AV Can Gili 12 0 12 12 0 0 0 0 11 1 0 

Guitarra Grup 1 AV Can Gili 6 5 1 6 0 0 0 0 4 2 0 

Guitarra Grup 2 AV Can Gili 3 1 2 1 2 0 0 0 2 1 0 

Guitarra Grup 3 AV Can Gili 2 2 0 0 2 0 0 0 2 0 0 

TOTAL   23 8 15 19 4 0 0 0 19 4 0 
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GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Memòria per gent gran Salut pública 13 2 11 0 0 0 1 12 13 0 0 

TOTAL   13 2 11 0 0 0 1 12 13 0 0 

 
 
Període: Febrer – juny 2016 

 
Cursos programats: 20 
Cursos realitzats: 13 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Rebosteria internacional: França XCC 9 1 8 0 5 2 2 0 4 2 3 

Rebosteria internacional: Estats units XCC 12 2 10 0 6 3 3 0 5 3 4 

Rebosteria internacional: Catalunya XCC 11 2 9 0 6 2 3 0 8 2 1 

Rebosteria Internacional: Itàlia XCC 7 2 5 0 2 1 1 3 6 0 1 

Cuina marinera XCC 12 3 9 0 9 1 1 1 4 2 6 

Bojos pel Japó: Okonomiyaki XCC 13 6 7 0 10 3 0 0 3 3 7 

Captació de socis i relleu generacional XCC 9 3 6 0 2 2 2 3 6 0 3 

Viu la primavera! Sopar vietnamita XCC 9 2 7 0 6 3 0 0 3 3 3 

TOTAL   82 21 61 0 46 17 12 7 39 15 28 
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GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Hatha ioga AV Can Gili 13 1 12 0 7 5 1 0 9 0 4 

Pom pom dance AV Can Gili 13 0 13 13 0 0 0 0 13 0 0 

Guitarra grup 1 AV Can Gili 6 5 1 6 0 0 0 0 4 2 0 

Guitarra grup 2 AV Can Gili 3 1 2 1 2 0 0 0 2 0 1 

Millora el teu Anglès 9 a 12 anys AV Can Gili 5 5 0 5 0 0 0 0 4 1 0 

TOTAL   40 12 28 25 9 5 1 0 32 3 5 

 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Memòria per gent gran Salut pública 10 0 10 0 0 0 1 9 10 0 0 

TOTAL   10 0 10 0 0 0 1 9 10 0 0 

 
 
Període: Juliol 2016 
 
Cursos programats: 3 
Cursos realitzats: 3 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Cuina Marinera en Miniatura XCC 15 5 10 0 2 10 2 1 9 2 4 

Còctels XCC 8 4 4 0 3 5 0 0 8 0 0 

Smoothies XCC 12 2 10 1 3 8 0 0 6 4 2 

TOTAL   35 11 24 1 8 23 2 1 23 6 6 
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4.1.3. Centre Cívic Palou  
 
Període: Setembre 2015 – Gener 2016 
 
Cursos programats: 19 
Cursos realitzats: 18  
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Llei de protecció de dades XCC 16 9 7 0 4 8 4 0 11 0 5 

Iniciació  a la comptabilitat XCC 20 8 12 0 3 10 3 4 12 3 5 

Màquna de cosir XCC 7 0 7 0 3 4 0 0 2 0 5 

Cuina en alemany! XCC 12 2 10 1 5 4 1 1 6 1 5 

Mood food XCC 12 2 10 2 3 5 2 0 5 1 6 

Conserves de tardor XCC 12 1 11 0 4 3 4 1 9 1 2 

Nadal vegetarià XCC 9 1 8 0 4 3 1 1 7 0 2 

TOTAL   88 23 65 3 26 37 15 7 52 6 30 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Vitralls 1er quadrimestre AV Sant Julià 10 3 7 0 0 3 5 2 7 2 1 

Dibuix i pintura 1er quadrimestre AV Sant Julià 10 3 7 0 0 0 3 7 9 1 0 

Puntes de coixí 1er quadrimestre AV Sant Julià 10 0 10 0 0 0 3 7 10 0 0 

Taitxí dilluns 1er trimestre CE Taitxí Chen 4 1 3 0 0 2 1 1 2 1 1 

Taitxí divendres 1er trimestre CE Taitxí Chen 7 2 5 0 0 4 3 0 5 1 1 

Qi Gong 1er trimestre CE Taitxí Chen 5 0 5 0 0 5 0 0 2 0 3 

Country nivell avançat - dilluns 1er trimestre Tot Country 15 2 13 0 0 7 5 3 4 6 5 

Country nivell inicial - dimecres 1er trimestre Tot Country 16 5 11 0 1 5 9 1 12 2 2 
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Country nivell mig - dijous 1er trimestre Tot Country 10 3 7 0 0 2 7 1 9 0 1 

TOTAL   87 19 68 0 1 28 36 22 60 13 14 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Autodefensa CIRD 13 0 13 3 5 4 1 0 6 2 5 

Ioga per Gent gran Gent Gran 15 2 13 0 0 0 7 8 13 2 0 

TOTAL   28 2 26 3 5 4 8 8 19 4 5 

 
 
Període: Febrer - Juny 2016 
 
Cursos programats: 22 
Cursos realitzats: 20 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Treu partit  a la teva màquina de cosir XCC 7 0 7 0 3 3 1 0 2 2 3 

Cuina amb cereals: la Quinoa XCC 12 1 11 0 7 2 2 1 6 2 4 

Cuina amb cereals: el Mill XCC 12 1 11 0 5 4 2 1 6 1 5 

Sucs verds XCC 12 0 12 0 9 0 2 1 10 0 2 

TOTAL   43 2 41 0 24 9 7 3 24 5 14 

 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Vitralls AV Sant Julià 10 3 7 0 0 3 5 2 7 2 1 

Dibuix i pintura AV Sant Julià 11 3 8 0 0 0 3 8 10 1 0 
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Puntes de coixí AV Sant Julià 9 0 9 0 0 0 3 6 9 0 0 

Taitxí dilluns 2on trimestre CE Taitxí Txen 4 1 3 0 0 2 1 1 2 1 1 

Taitxí divendres 2on trimestre CE Taitxí Txen 7 2 5 0 0 3 4 0 5 1 1 

Taitxí dilluns 3er trimestre CE Taitxí Txen 4 1 3 0 0 2 1 1 2 1 1 

Taitxí divendres 3er trimestre CE Taitxí Txen 7 1 6 0 0 3 4 0 6 0 1 

Kung Fu 2on trimestre CE Taitxí Txen 6 2 4 2 1 2 1 0 3 0 3 

Kung Fu 3er trimestre CE Taitxí Txen 6 2 4 2 1 2 1 0 3 0 3 

Country nivell avançat 2on trimestre Tot Country 17 2 15 0 0 9 7 1 4 8 5 

Country nivell inicial 2on trimestre Tot Country 14 5 9 0 0 3 9 2 11 3 0 

Country nivell mig 2on trimestre Tot Country 10 3 7 0 0 1 8 1 9 0 1 

Country nivell avançat 3er trimestre Tot Country 17 2 15 0 0 9 7 1 4 8 5 

Country nivell inicial 3on trimestre Tot Country 14 5 9 0 0 3 9 2 11 3 0 

Country nivell mig 3er trimestre Tot Country 10 3 7 0 0 1 8 1 9 0 1 

TOTAL   146 35 111 4 2 43 71 26 95 28 23 

 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Ioga Gent Gran Gent Gran 15 2 13 0 0 0 7 8 13 2 0 

TOTAL   15 2 13 0 0 0 7 8 13 2 0 
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Període: Juliol 2016 
 
Cursos programats: 9 
Cursos realitzats: 9 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Cuina amb polenta XCC 12 2 10 0 2 5 4 1 7 0 5 

Sopes fredes XCC 11 1 10 0 2 6 2 1 6 2 3 

Joieria ceràmica XCC 9 1 8 1 3 2 2 1 4 1 4 

Maquilatge bàsic d'estiu XCC 6 0 6 2 1 1 2 0 2 3 1 

Samba pra ti XCC 18 1 17 1 4 10 3 0 10 4 4 

TOTAL   56 5 51 4 12 24 13 3 29 10 17 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Taitxí dilluns juliol CE Taitxí Txen 6 0 6 0 4 1 1 0 2 1 3 

Taitxí divendres juliol CE Taitxí Txen 6 0 6 0 2 1 3 0 3 1 2 

Kung Fu juliol CE Taitxí Txen 5 2 3 0 3 2 0 0 4 0 1 

Tècniques de relaxació CE Taitxí Txen 3 1 2 0 1 1 0 1 2 1 0 

TOTAL   20 3 17 0 10 5 4 1 11 3 6 
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4.1.4. Centre Cívic Jaume Oller  

 
Període: Setembre 2015 – Gener 2016    
 
Cursos programats: 24 
Cursos realitzats: 23 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 

25-
40 

40-
55 

55-
65 

>65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Conversa en anglès XCC 12 4 8 0 4 7 1 0 7 5 0 

Sempre he volgut escriure XCC 10 5 5 1 4 4 1 0 6 4 0 

TOTAL   22 9 13 1 8 11 2 0 13 9 0 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 

25-
40 

40-
55 

55-
65 

>65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Balls de saló (avançat) AV3T 14 7 7 0 0 0 14 0 10 4 0 

Balls de saló (inicial) AV3T 24 10 14 0 4 11 9 0 16 8 0 

Tai-Txí AV3T 12 4 8 0 5 3 0 4 7 5 0 

Txí Kung AV3T 14 3 11 0 3 6 4 1 10 4 0 

Punt de creu AV3T 8 0 8 0 1 0 5 2 7 1 0 

Puntes de coixí AV3T 14 0 14 0 0 0 4 10 13 1 0 

Guitarra inicial AV3T 13 5 8 1 7 2 0 3 5 8 0 

Guitarra intermedi AV3T 12 8 4 2 10 0 0 0 8 4 0 

Superació i Creixement personal AV3T 12 5 7 0 10 0 2 0 8 4 0 

Agilitat mental 30-45 anys AV3T 10 2 8 0 10 0 0 0 6 4 0 

Entrenament memòria 45-65 any AV3T 12 1 11 0 3 9 0 0 11 1 0 

Estimulació memòria +65 AV3T 11 1 10 0 0 0 0 11 10 1 0 

Motricitat i memòria AV3T 12 4 8 0 0 0 0 12 12 0 0 
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Iniciació alemany AV3T 12 2 10 4 3 3 2 0 6 6 0 

Teatre juvenil AV3T 7 1 6 7 0 0 0 0 7 0 0 

Tècniques de punt i ganxet 1 El club 12 0 12 0 0 2 7 3 11 1 0 

Tècniques de punt i ganxet 2 El club 10 0 10 0 1 8 0 1 8 2 0 

Àrab per infants I Almagfhira 13 7 6 13 0 0 0 0 13 0 0 

Àrab per infants II Almagfhira 11 6 5 11 0 0 0 0 11 0 0 

Àrab per infants III Almagfhira 5 3 2 5 0 0 0 0 5 0 0 

Iniciació a la foto digital I AFJO 17 9 8 0 4 6 4 3 7 10 0 

TOTAL 21 255 78 177 43 61 50 51 50 191 64 0 

 
Període: Febrer – Juny 2016 

 
Cursos programats: 22 
Cursos realitzats: 22 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 

25-
40 

40-
55 

55-
65 

>65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Iniciació a la il·lustració XCC 7 1 6 1 2 3 1 0 3 4 0 

Conversa en anglès XCC 12 3 9 1 1 8 2 0 8 4 0 

TOTAL   19 4 15 2 3 11 3 0 11 8 0 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 

25-
40 

40-
55 

55-
65 

>65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Balls de saló (avançat) AV3T 14 7 7 0 0 6 7 1 10 4 0 

Balls de saló (inicial) AV3T 22 8 14 0 4 10 8 0 18 4 0 

Tai-Txí AV3T 9 4 5 0 3 1 2 3 4 5 0 

Txi Kung AV3T 11 3 8 0 1 5 4 1 5 6 0 
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Punt de creu AV3T 5 0 5 0 0 0 3 2 5 0 0 

Puntes de coixí AV3T 15 0 15 0 0 0 3 12 14 1 0 

Guitarra inicial AV3T 8 3 5 1 4 2 1 0 3 5 0 

Guitarra intermedi AV3T 10 4 6 0 8 2 0 0 5 5 0 

Superació i creix. Personal AV3T 7 3 4 0 4 2 1 0 6 1 0 

Agilitat mental 30-45 anys AV3T 4 1 3 0 2 2 0 0 3 1 0 

Entrenament memòria 45-65 AV3T 12 2 10 0 0 0 7 5 12 0 0 

Estimulació memò. +65anys AV3T 11 3 8 0 0 0 0 11 11 0 0 

Motricitat i memòria AV3T 8 4 4 0 0 0 0 8 7 1 0 

Teatre juvenil AV3T 5 1 4 5 0 0 0 0 4 1 0 

Tècniques de punt i ganxet El club 12 0 12 0 0 2 7 3 11 1 0 

Tècniques de punt i ganxet II El club 10 0 10 0 0 0 9 1 8 2 0 

Àrab gup 1 Almagfhira 15 5 10 15 0 0 0 0 15 0 0 

Àrab grup 2 Almagfhira 12 6 6 12 0 0 0 0 12 0 0 

Àrab grup 3 Almagfhira 10 3 7 10 0 0 0 0 10 0 0 

Iniciació a la foto digital II AFJO 15 8 7 0 2 5 8 0 6 9 0 

TOTAL 20 215 65 150 43 28 37 60 47 169 46 0 
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Període: Juliol 2016 
 
Cursos programats: 13 
Cursos Realitzats: 11 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 

25-
40 

40-
55 

55-
65 

>65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Cantem Mantres XCC 22 3 19 0 3 13 3 3 13 2 7 

Farmaciola natural d'estiu XCC 7 0 7 0 1 3 1 2 3 1 3 

TOTAL   29 3 26 0 4 16 4 5 16 3 10 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 

25-
40 

40-
55 

55-
65 

>65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Estiu actiu: Gent gran AV3T 6 1 5 0 0 0 0 6 6 0 0 

Memoria 2 AV3T 6 1 5 0 0 2 3 1 6 0 0 

Iniciació a l'alemany AV3T 7 2 5 2 2 3 0 0 2 2 3 

Qi-gong amb bambú AV3T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Balls caribenys Inicial AV3T 17 6 11 4 5 8 0 0 6 4 7 

Puntes de coixí AV3T 5 0 5 0 0 0 1 4 5 0 0 

Taller de teatre AV3T 6 0 6 0 2 2 2 0 3 1 2 

Connecta't amb el català AV3T 7 1 6 0 3 2 2 0 6 0 1 

Curs intensiu guitarra AV3T 7 2 5 3 3 1 0 0 2 0 5 

Balls caribenys Avançat AV3T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Club del punt i del ganxet AV3T 14 0 14 0 1 5 4 4 13 1 0 

TOTAL   75 13 62 9 16 23 12 15 49 8 18 
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4.1.5. Centre Cívic Nord  
 
Període: Setembre 2014 – Gener 2015    
 
Cursos programats: 30 
Cursos realitzats: 24 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Iniciació a la tècnica vocal XCC 14 0 14 2 3 5 3 1 10 1 3 

Introducció a les impressores 3D XCC 8 8 0 1 4 0 2 1 4 1 3 

Conversa en anglès XCC 12 3 9 1 6 4 1 0 7 2 3 

Ioga XCC 16 3 13 0 6 5 5 0 9 2 6 

Ioga II XCC 14 1 13 0 4 6 4 0 11 1 2 

Microgimnàstica XCC 12 1 11 0 2 7 1 2 7 2 3 

TOTAL   76 16 60 4 25 27 16 4 48 9 20 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Àrab per a infants Averroes 60 0 0 60 0 0 0 0 60 0 0 

Zumba AV Hostal 23 0 23 4 8 8 3 0 12 3 8 

Gimnàstica manteniment per a gent gran AV Hostal 12 0 12 0 0 3 3 6 9 2 1 

Costura AV Hostal 12 0 12 0 2 3 6 1 9 1 2 

Sevillanes iniciació AV Hostal 13 2 11 0 0 3 5 5 8 3 2 

Sevillanes avançat AV Hostal 22 2 20 0 1 10 10 1 15 4 3 

Txi-Kung Llançadora 11 2 9 0 1 3 3 4 10 0 1 

Grup de teatre Llançadora 13 5 7 1 6 5 0 1 6 3 4 

TOTAL   166 11 94 65 18 35 30 18 129 16 21 
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GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Tai-Txi gent gran PAC 20 3 17 0 0 0 3 17 18 2 0 

C2-Inicia't en la informàtica PAC 13 3 10 1 3 1 8 0 11 1 1 

C3.2-Internet II PAC 13 3 10 1 3 1 8 0 11 1 1 

C3.1-Internet I PAC 16 3 13 1 3 5 5 2 12 3 1 

C4-Treballa documents de text PAC 14 7 7 0 2 6 6 0 12 0 2 

Emmagatzematge de dades i tipus d'arxiu PAC 12 4 8 0 0 3 4 5 9 2 1 

No perdis les dades del teu ordinador PAC 11 1 10 0 2 4 3 2 6 2 3 

Crea presentacions amb Prezi PAC 14 5 9 0 1 6 5 2 10 1 3 

I després de la foto que? PAC 13 2 11 0 1 10 2 0 6 4 3 

Treu profit al teu mobi o tablet PAC 15 5 10 0 1 6 4 4 12 2 1 

TOTAL   141 36 105 3 16 42 48 32 107 18 16 

 
 
Període: Febrer – juny 2016 
 
Cursos programats: 28 
Cursos realitzats: 19 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Ioga dilluns XCC 14 2 12 0 3 2 9 0 8 3 3 

Ioga dimarts XCC 14 1 13 0 6 2 5 1 9 2 3 

Microgimnastica XCC 14 2 12 0 5 7 2 0 6 2 6 

Conversa en angles XCC 14 5 9 0 8 4 2 0 9 1 4 

Posa a punt el teu ordinador XCC 12 3 9 0 3 2 4 3 11 0 1 
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Treu profit del teu mòbil XCC 8 2 6 0 0 1 1 6 6 1 1 

Les app imprescindibles XCC 10 4 6 0 2 0 3 5 8 0 2 

TOTAL   86 19 67 0 27 18 26 15 57 9 20 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

GAC i TBC Hostal 16 0 16 2 5 6 3 0 13 2 1 

Gimnastica de manteniment Hostal 10 0 10 0 0 0 5 5 7 2 1 

Costura Hostal 7 0 7 1 2 3 0 1 4 0 3 

Zumba Hostal 22 0 22 2 9 7 4 0 14 2 6 

Sevillanes I Hostal 13 2 11 0 0 4 5 4 7 3 3 

Sevillanes II Hostal 15 3 12 0 0 5 8 2 7 6 2 

Taller per eliminar el dolor i l'estrés ARA 13 2 11 0 0 4 8 1 4 2 7 

Teatre Llançadora 12 5 7 0 6 6 0 0 5 3 4 

Iniciació a la fotografia I AFJO 15 7 8 0 2 6 5 2 9 3 3 

Iniciació a la fotografia II AFJO 11 5 6 0 3 2 5 1 7 1 3 

TOTAL   134 24 110 5 27 43 43 16 77 24 33 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Tai-Txi gent gran PAC 20 3 17 0 0 0 3 17 18 2 0 

Autodefensa per a dones PAC 11 0 11 2 4 5 0 0 5 4 2 

TOTAL   31 3 28 2 4 5 3 17 23 6 2 
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Període: Juliol 2016 
 
Cursos programats: 12 
Cursos realitzats: 8 
 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

Dis-tensió XCC 12 2 10 2 2 5 1 1 4 2 6 

Fotografia d'esterior XCC 12 5 7 0 2 4 4 2 7 2 3 

Urban Sketching XCC 8 3 5 1 1 1 3 2 4 1 3 

TOTAL   32 10 22 3 5 10 8 5 15 5 12 

 

   
GÈNERE EDAT PROCEDÈNCIA 

NOM CURS ORGANITZACIÓ 
Nº 

INSCRITS 
HOME DONA <25 25-40 40-55 55-65 >65 GRANOLLERS COMARCA ALTRES 

GAC i TBC AV Hostal 19 0 19 2 5 10 2 0 9 3 7 

Zumba AV Hostal 25 0 25 4 10 9 2 0 17 3 5 

Sevillanes AV Hostal 16 3 13 0 0 7 6 3 10 4 2 

Grup de teatre Llançadora 9 3 6 0 6 3 0 0 5 3 1 

Taller d'improvisació Llançadora 11 1 10 1 5 3 1 1 4 5 2 

Taller per eliminar l'estrès ARA 9 3 6 0 3 2 4 0 5 2 2 

TOTAL   89 10 79 7 29 34 15 4 50 20 19 
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4.1.6. Resultats de l’oferta del programa de formació curs 2015-2016 

 

 

 CURSOS PROGRAMATS CURSOS REALITZATS 

 XCC EJC PAC XCC EJC PAC 

Can Bassa 4 71 2 4 64 2 

Can Gili 22 18 2 20 9 2 

Palou 17 28 3 16 28 3 

Jaume Oller 6 53 0 6 50 0 

Nord 22 32 13 16 23 12 

TOTAL 71 202 20 62 174 19 

 293 255 
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 Nº CURSOS REALITZATS 

 XCC EJC PAC 

Can Bassa 4 64 2 

Can Gili 20 9 2 

Palou 16 28 3 

Jaume Oller 6 50 0 

Nord 16 23 12 

TOTAL 62 174 19 

 

 

 

 

 

 
 Nº CURSOS REALITZATS 

ÀREA TEMÀTICA XCC EJC PAC TOTAL 

Salut i creixement personal 4 64 2 70 

Expressió i creativitat 20 9 2 31 

Terra i fogons 16 28 3 47 

Recursos 6 50 0 56 

Cultura digital 16 23 12 51 

TOTAL 62 174 19 255 

24%

68%

8%

Cursos realitzats, segons qui organitza

XCC EJC PAC

35%

28%

17%

8%

12%

Cursos realitzats, segons àrea temàtica

Salut i creixement personal Expressió i creativitat

Terra i fogons Recursos

Cultura digital
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4.1.7. Perfil dels inscrits 
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4.1.8. Valoracions dels inscrits als cursos 
 

A partir de formularis entregats als inscrits, totalment anònims i voluntaris, s’ha realitzat aquest petit estudi de les seves valoracions. Cada punt 
correspon a una pregunta formulada als document FM-XCC-06, amb la següent llegenda: Molt bona, Bona, Regular, Malament, NS/NC. S'han 
realitzat 752 valoracions d'un total de 1493 inscripcions. 
 

 

 

a) Sobre l’activitat: 

75%

9%

16%

0% 0%

Valoració dels continguts

Molt bona Bona Regular Malament NS/NC

72%

25%

1%
0% 2%

Valoració global

Molt bona Bona Regular Malament NS/NC
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b) Sobre el/la monitor/a: 
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c) Sobre l’organització: 

  
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

70%

29%

1% 0% 0%

Informació i atenció rebudes

Molt bona Bona Regular Malament NS/NC
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d) Sobre la programació: 
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Coneix la resta de la programació?

SÍ NO NS/NC
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Tornaria a fer un curs/taller?

SÍ NO NS/NC
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e) Opinió: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

h) Com ha conegut l’activitat?     
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i) Valoració global del servei 
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Algunes imatges dels cursos i tallers: 
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4.2. Projectes de dinamització comunitària 
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4.2.1. Introducció 

 
Durant el 2015-2016 s’han portat a terme 6 projectes de dinamització comunitària. Alguns amb una durada anual i d’altres més puntuals.  
 
El Passa’m la recepta, al Centre Cívic Palou, ha continuat amb les seves trobades anuals aquest curs vinculades a les cuines de comarques.  
També han realitzat una vídeo-recepta, després de fer un curs amb la Berta Diumaró. Han particcipat per segon i tercer anys consecuteui el projectes 
municipals tals com el Feedback del Museu de Granollers i a la programació del Carnaval amb l’activitat Somniatruites. Han fet una visita guiada a la 
Biblioteca Can Pedrals, que està especialitzada en cuina, generant una nova sinergia amb aquest equipament. Es va fer un recull de receptes 
especial de les Àvies de Palou, amb el que es va concloure el curs. Un curs marcat per el treball de l’autonomia del grup i en especial de les 
trobades.   
 
 
Les Festes d’Hivern enguany han atès les voluntats i necessitats de cada centre, per tant s’han fet 5 festes molt diferents sota el lema, Per Nadal 
cada ovella al seu corral. Així a Can Bassa els usuaris i veïns del barri van participar en un vídeo que es va presentar el dia mateix de la festa. A Can 
Gili es va organitzar un pessebre vivent. A Palou es va fer un berenar participatiu amenitzat amb música. Jaume Oller es va mostrar, organitzant una 
mostra de dolços tradicionals i al Centre Cívic Nord es va fer una festa a la Plaça amb la participació de diferents entitats i col·lectius del centre.  
 
 
Pel què fa al projecte de difusió de l’artesania, el Fabricant Respostes ha comptat amb l’exposició: Aromàtiques i Remeieres. Aquesta Exposició ha 
comptat amb moltes activitats complementàries pensades per apropar diferents col·lectius dels centres així com a nou públic.  
 
El projecte A les places!  adreçat als infants i joves i treballat conjuntament amb altres serveis municipals ha continuat amb el diagnòstic participatiu 
en els barris de Sant Miquel/Tres Torres. On en segueix reflexionant amb els veïns del barri,  sobre què passa a la plaça i que hi passa a una passa 
de la plaça. En aquest ocasió s’han concretat activitats que s’havien identificat en el diagnòstic del curs passat.  
 
Pel que fa al cicle formatiu per a entitats, enguany s’ha presentat una bateria de propostes en base a les demandes que es van recollir a les 
enquestes del curs passat.  
 
Música al Barri, projecte de formació musical a través de la creació d’un grup instrumental de vents, iniciat el curs passat es continua treballant la 
part musical i els vincles amb el centre i la Ciutat, com la participació en les festes del centre així comen el Musik n Viu Kids.  
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4.2.2. Passa’m la recepta (Centre Cívic Palou) 
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PASSA’M LA RECEPTA 

 
BREU DESCRIPCIÓ: 
 
Projecte de dinamització comunitària al voltant del interès per la cuina, el rescat i manteniment de tradició culinària de Palou i comarques catalanes, 
aprofitament de productes de la terra i preservació del patrimoni gastronòmic. 
 

ASSISTÈNCIA: 

Formació vídeo-recepta 9 

Reunió preparació 10 

1a trobada 18 

2a trobada 19 

3a trobada 18 

4a trobada 19 

Visita al museu/ projecte feedback 9 

Somiatruites 6 

Taller d'infusions fabricant respostes 8 

Visita a la biblioteca 8 

Berenar de tancament/ presentació receptari de les àvies i vídeo-recepta 30 

nº total participants 154 

nº reunions de preparació/seguiment 6 

 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 
 
S’han acomplert tots els objectius amb l’entusiasme i la participació de les dones. Alhora s’ha guanyat en autonomia del grup, encara que cal continuar treballant 
cap aquest objectiu. Una de les trobades culinàries l’ha fet el grup sol amb el suport de preparació / difusió, etc., però conduït pel propi grup. S’ha augmentat el 
número de receptes compartides encara que en alguna trobada ens hem quedat “en el 9 de 10” que ens havíem proposat. Es valora molt positivament la 
incorporació de receptes de 4 comarques catalanes, fet que hem pogut vincular amb l’objectiu d’apropar la literatura relacionada amb el món gastronòmic: primer  
amb una visita guiada a la Biblioteca Can Pedrals per veure el fons de llibres de cuina; després amb la visita d’una de les responsables de la biblioteca a una de les 
trobades culinàries per consolidar aquesta relació; i finalment amb el préstec de llibres de cuina de comarques que vam poder gaudir durant 3 mesos al centre cívic. 
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S’han realitzat sortides com a grup per vincular als participants del grup del “Passa’m la recepta” amb altres projectes de la ciutat. Poc a poc es consolida com a un 
grup de referència en temes relacionats amb cuina de tradició i de proximitat. Es va iniciar el camí de la formació en la creació de vídeo receptes de la ma de Berta 
Diumaró, amb una formació intensa que va contemplar des de la creació del guió, la creació de plans de vídeo i la edició: el grup ha quedat molt satisfet amb el 
resultat de la primera vídeorecepta “de collita pròpia”. Finalment valorar molt positivament l’esforç de la comissió del receptari de les avies de Palou, que han visitat 
a 10 àvies i besàvies del barri amb les quals han compartit els seus secrets de cuina. Com a resultat s’ha elaborat un petit receptari, recull d’aquestes receptes 
tradicionals. S’ha rebut la visita de 6 d’aquestes àvies amb representants de les seves famílies el dia del berenar de tancament. 
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IMATGES: 
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4.2.3. Festes d’Hivern: “Per Nadal, cada ovella al seu corral” 
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Centre Cívic Can Bassa: 
 
 
 

“Per Nadal, cada ovella al seu corral”: Somnis de Can Bassa 
 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
La Festa d'Hivern del Centre Cívic Can Bassa es va concretar en la creació col·lectiva d'un vídeo comunitari: “Somnis de Can Bassa”. Aquesta activitat es va fer 
amb la voluntat de crear un espai de trobada entre entitats, grups i usuaris dels centres cívics i de propiciar un espai de treball col·laboratiu entre grups i entitats 
del centre. Es van organitzar tres sessions de gravació del vídeo i una festa de presentació del resultat. 
 

Nº ENTITATS O COLECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 9 

Nº ASSISTENTS A L'ACTIVITAT 335 

Reunió de preparació/creació comissions de treball 15 

Sessió 1 gravació vídeo 50 

Sessió 2 gravació vídeo 50 

Sessió 3 gravació vídeo  70 

Festa / presentació "Somnis de can bassa" i caldo comunitari 150 

Nº TOTAL ACCIONS 5 

 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 

 
La valoració de la festa és molt positiva. Ha estat un procés en diferents moments, amb molta implicació d’entitats i usuaris de tots els grups que passen pel centre 
a fer activitats. Des de el moment en què s’ha realitzat la reunió de preparació i s’han crear les comissions la gent s’ha compromès i tot el mes de novembre ha girat 
al voltant de la preparació i gravació del vídeo. Les diferents comissions han funcionat molt bé i tothom ha treballant conjuntament (ball-cançó, coreografia, vídeo,  
caldo i harira, decoració i foc). També han participat alguns joves amb la música el dia de la festa. Els usuaris han posat molta il·lusió en la preparació i gravació del 
vídeo comunitari, cada dia de gravació ja es muntava una festa amb les disfresses, cants, assaigs, etc. En participar tanta gent era difícil fer les coses tal qual 
s’havien treballat al guió i guanyava la improvisació i frescor del moment, situació que a vegades semblava caòtica però que al final va aportar dinàmica al vídeo. 
Molt bé el professional Juan Miguel Morales en la preparació del guió del vídeo, sessions de gravació i lectura del estil de la gent de Can Bassa per ajustar les 
gravacions i treball conjunt amb la comissió de coreografia i música. Ha sigut difícil concretar el caldo marroquí, hi ha hagut dones disposades a col·laborar però era 
difícil un lideratge clar: al final les mares dels nens de les casses d’àrab s’han implicat i tot ha sortit bé.  
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Centre Cívic Can Gili: 

 
 

“Per Nadal, cada ovella al seu corral”: Pessebre vivent de Can Gili 
 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
Creació d'un pessebre vivent per diferents espais del centre cívic amb la participació dels veïns i veïnes del barri i la col·laboració dels diferents grups que 
vénen habitualment al centre cívic a fer algun curs o taller. Cada grup escenificava alguna de les escenes repartides per les sales del centre cívic, i es seguia 
un fil conductor guionitzat i teatralitzat. 
 

Nº ENTITATS O COLECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 7 

Nº ASSISTENTS A L'ACTIVITAT 200 

Activitat 1: Reunions de l'equip motor  7 

Activitat 2: Càsting per escollir actors 25 

Activitat 3: Treball de les diferents comissions (vestuari, guió i organització i decoració)  10 

Activitat 4. Assaig general 60 

Nº ACCIONS DE DESENVOLUPAMENT 4 

Nº TOTAL ACCIONS 5 

 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 
 
El resultat de la festa d'enguany, va ser molt positiu i tot un èxit de cara al barri. Es va portar a terme una demanda que feia temps que corria pel centre de poder 
crear un pessebre vivent amb la gent del barri com a protagonista. La motivació que hi havia es va plasmar tan en el procés organitzatiu com en el resultat. Pel que 
fa l'organització va funcionar molt bé, es van implicar diferents grups i entitats del barri, així com veïns que no estan vinculats a cap grup però que tenen interès en 
participar en activitats com aquesta. Es van poder crear diferents comissions que treballaven el vestuari, la decoració i el guió, així com un grup motor que ho 
coordinava tot. El resultat va ser molt bo, ja que es va mobilitzar a molta gent del barri a participar directament i hi va haver una assistència imprevista de persones 
que venien a veure el projecte. Aquest fet va fer que s'hagués d'ampliar el número de passis que es tenien previst. Aquest tipus d’activitat demostra que quan hi ha 
alguna cosa que agrada i es traspassa responsabilitats,  la resposta és positiva i el resultat també. Val la pena tenir-ho en compte per poder treballar en aquesta 
línia. L’objectiu de les festes de Nadal de fer un treball col·laboratiu i de relació amb diferents actors del territori, es va complir. 
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Centre Cívic Palou: 

 
 

“Per Nadal, cada ovella al seu corral”: Festa de Nadal de Palou 
 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
La festa d'hivern de Palou tenia com a objectiu crear un espai de trobada i col·laboració entre diferents entitats i grups que participen habitualment al centre 
cívic i intentar que s'acostessin altres veïns del barri. Es va organitzar un berenar participatiu en què la gent dels diferents grups del centre portava alguna cosa 
i des de l'organització es portava pa amb tomàquet i pernil. Es va fer un joc d'intercanvi de productes nadalencs i es va comptar amb en Pol Aumedes, que 
amenitzés la festa tocant nadales i animant  a la gent a fer-se fotos al photocall.  Prèviament es va fer un procés participatiu perquè tothom pogués aportar 
idees de quin model de festa li agradava més. 
 

Nº ENTITATS O COLECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 2 

Nº ASSISTENTS A L'ACTIVITAT 50 

Activitat 1: Recull de propostes al centre cívic 10 

Activitat 2: Reunió de diagnosi i organització amb veïns i grups 6 

Nº ACCIONS DE DESENVOLUPAMENT 2 

Nº TOTAL ACCIONS 3 

 
 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 
 
La valoració general és molt bona. El procés previ a la festa que es va fer per detectar quin model de festa es volia, no va tenir molta participació, ja que no s'està 
acostumat a aquest tipus d'implicació, però va ser positiu ja que es va poder constatar que el model de festa que s'havia fet fins ara era força adequat. El 
desenvolupament de la festa va complir amb l'objectiu de crear un espai de trobada, on la gent pogués compartir i passar una bona estona en un ambient festiu. Va 
ajudar el fet que hi hagués una persona dedicada a la dinamització i animació de la festa amb música i portant el ritme de l'acte. En general tothom va quedar 
content i es valora molt positivament la participació de grups com el tai-txi i el ioga que habitualment no participen. 
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Centre Cívic Jaume Oller: 
 

 

“Per Nadal, cada ovella al seu corral”: Jaume Oller es mostra! 
 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
La Festa d’Hivern a Jaume Oller la vam concretar en una mostra de dolços tradicionals i la inauguració de l’exposició fotogràfica a càrrec dels alumnes del 
curs d’Iniciació a la fotografia digital 1, organitzat per l’Associació Fotogràfica Jaume Oller. Tot amb l'objectiu de crear un espai de trobada entre entitats, 
grups i usuaris dels centres cívics i de propiciar un espai de treball col·laboratiu entre grups i entitats dels centres. Es va fer també el sorteig d’una panera. 
 

Nº ENTITATS O COLECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 6 

Nº ASSISTENTS A L'ACTIVITAT 128 

Reunió de motivació i preparació 8 

Preparació i muntatge exposició fotografies 16 

Preparació i muntatge de la decoració del centre 14 

Festa: mostra de dolços - inauguració exposició 90 

Nº TOTAL ACCIONS 5 

 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 
 
La valoració de la Festa d’Hivern al Centre Cívic Jaume oller és positiva. La resposta de la gent a participar en una mostra de dolços ha sigut molt bona. És un tema 
que ja interessa i ressona en els diferents grups que fan activitat al centre cívic, sobretot als cursos de labors i costura. Es va fer una reunió amb talleristes i gent de 
les entitats per preparar la festa i compartir la idea inicial de la mostra de dolços. D’aquesta reunió van sortir diferents accions i tasques on la gent va participar: el 
grup de dones de punt i ganxet van fer la decoració del centre i de l’arbre que hi ha a l’entrada del centre cívic. Van estar molt implicades fent aquesta decoració. 
Els alumnes del curs Iniciació a la fotografia digital 1, organitzat per l’AFJO, va preparar l’exposició de fotografies: un grup que tot i assistir només durant un 
trimestre de classes va estar molt compromès i motivat  en preparar la seva exposició. L’AFJO es va implicar en el muntatge i difusió de la festa entre els seus socis 
i alumnes. Igualment es va proposar a l’entitat Gent del barri Sant Miquel la realització d’unes llums per decorar i ambientar el pati del centre cívic el dia de la festa. 
La tallerista de guitarra va participar fent una selecció de música per ambientar el començament de la festa, el moment de degustació dels dolços i trobada de la 
gent. Va ser difícil la implicació de les mares dels cursos d’àrab de l’Associació Almagfhira. Malgrat parlar amb la tallerista i amb les mares dels nens i nenes, no 
vam aconseguir la seva participació. Encara que l’Associació Almagfhira sí que va col·laborar preparant te, que sempre agrada molt a tothom, i va complementar 
molt bé el tast de la mostra de dolços. Va agradar molt la panera i el sorteig de la mateixa durant la festa. Valorem positivament que la panera fos un sorteig i no un 
concurs, per afavorir la participació i no la competició. Igualment el receptari va quedar molt bé i a la gent li va agradar. 



AJUNTAMENT DE GRANOLLERS              ÀREA D’ACCIÓ COMUNITÀRIA I BENESTAR 

104 

 
Centre Cívic Nord: 
 

 

“Per Nadal, cada ovella al seu corral”: És Nadal a la plaça! 
 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
La festa d'hivern d'enguany tenia com a objectiu crear un espai de trobada festiu entre entitats, grups i usuaris dels centres cívics i propiciar el treball 
col·laboratiu. Això es va fer a través d'una festa a la plaça del costat del centre cívic, en què cada grup participant aportava de la seva part per crear 
conjuntament la festa. Es van fer diferents activitats: taller de manualitats, espai de jocs, tast de mongetes, exhibició de ball i berenar. La plaça es va decorar i 
ambientar per l'ocasió. 
 

Nº ENTITATS O COLECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 8 

Nº ASSISTENTS A L'ACTIVITAT 150 

Activitat 1: reunions de preparació amb grups i entitats 8 
Nº ACCIONS DE DESENVOLUPAMENT 5 

Nº TOTAL ACCIONS 6 

 
 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 
 
 
La valoració general de la festa és molt positiva, especialment perquè es va poder trencar amb la dinàmica dels últims anys. Es va canviar el funcionament 
organitzatiu a l’hora de preparar la festa. Es va donar més importància a noves entitats i col·lectius amb ganes de participar que a les que ja participaven 
habitualment La resposta de les entitats ha estat molt favorable. La festa ha acabat essent una suma d’activitats preparades pels diferents grups, una barreja força 
diversa però que ha funcionat molt bé, perquè es van crear diferents espais paral·lels a la plaça, on totes les idees tenien cabuda i els participants podien anar fent 
totes les activitats al seu ritme. Sembla que aquest sistema ha funcionat molt bé, perquè tothom ha trobat la manera més adequada de col·laborar segons els seves 
possibilitats i tots han tingut el seu lloc, ja siguin grups nous com els de sempre. Per part de les entitats hi ha hagut molta satisfacció i també hi va haver bona 
resposta del públic i participants que ho van valorar molt positivament.  
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4.2.4. Projecte expositiu “Fabricant Respostes” 
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Fabricant Respostes 2015-2016: “Aromàtiques i remeieres” 
 

 
BREU DESCRIPCIÓ:   
 
Fabricant respostes vol contribuir al repensar de l’artesania, realitzant una nova mirada, oferint una finestra als artesans i artesanes, així com espais i elements 
per a la reflexió entorn dels límits entre artesania, art i disseny industrial. A través d’exposicions sobre el fet artesà,  i d’altres activitats complementàries, es 
pretén no només mostrar una sèrie d’objectes, sinó donar importància al procés que intervé en la fabricació artesana d’una resposta. 

Nº ENTITATS O COL·LECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 5 

Nº TOTAL ACCIONS 8 

Nº ASSISTENTS A LES ACTIVITATS COMPLEMENTÀRIES 

Assistents a la inauguració 25 

Visites a l'exposició 173 

Activitat 1: Cosmètica natural per a nadons i infants 10 

Activitat 2: Introducció al te i a les infusions 11 

Activitat 3: Saquets terapèutics d'herbes (2 grups) 15 

Activitat 4: Dibuixant la natura 6 

Activitat 5: Taller "Com fer un hortet d'aromàtiques" i "Sals i olis naturals" 32 

TOTAL 272 

Assistents a la inauguració 25 

Visites a l'exposició 173 

Activitat 1: Cosmètica natural per a nadons i infants 10 
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VALORACIÓ QUALITATIVA: 

 
Els objectius específics per a aquest curs eren: "Promoure la participació dels col·lectius dels centres cívics en relació al projecte"; "Identificar i promoure sinèrgies 
amb els agents de la ciutat o de la comarca a l’entorn de l’artesania”; i "Identificar diferents organismes o personalitats destacades que treballen a l’entorn de 
l’artesania”. Tot i que no s’ha arribat a la totalitat dels col·lectius que es pretenien, s’ha aconseguit el primer dels objectius; a més, alguns dels grups pertanyen a 
altres centres cívics a part del Nord, cosa que no s’havia assolit en anteriors edicions.  
 
Es va decidir treballar els objectius 2 i 3 amb una professional externa, que en principi s’havia de dedicar a la recerca de la informació necessària per poder treballar 
aquests objectius, identificar agents i promoure sinèrgies. Amb la qual cosa s’alliberava l’equip de fer aquesta tasca. Finalment, però, no va ser possible col·laborar 
amb ella per diverses causes i no s’ha pogut absorbir la seva tasca. En cas que es continuï amb el projecte, es valorarà si és adient plantejar aquests objectius. 
 
La relació amb les professionals de les plantes aromàtiques i remeieres ha estat molt positiva i ha estat possible, a diferència d’altres ocasions, elaborar el discurs 
expositiu conjuntament amb elles. La relació amb la dissenyadora també ha estat molt satisfactòria: ha entès molt bé la demanda, ha col·laborat a fer més 
entenedora la part dels textos i s’ha pogut anar adaptant als canvis que se li demanaven. 
 
L’augment del nombre d’activitats programades a la sala polivalent, adjacent a la sala d’exposicions, ha fet que molts usuaris haguessin de passar per l’espai 
expositiu i això ha fet créixer el nombre de visitants respecte a anys anteriors. El fet de programar les activitats complementàries dins la mateixa exposició, entenent 
l’espai expositiu com a “aula-taller”, ha propiciat que es percebin molt més vinculades al projecte. Previ als tallers es feia un recorregut per l’exposició amb les 
persones inscrites, en el qual s’introduïen els continguts exposats i es donava a conèixer el projecte en general. 
 
IMATGES: 
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4.2.5. Projecte transversal “alesplaces!” 
 

alesplaces! 

BREU DESCRIPCIÓ:  
 
A les places! és un projecte que es treballa entre diferents serveis de la ciutat amb l'objectiu de promoure accions socioculturals a l’espai públic realitzades 
per agents de la ciutat i adreçades a infants i adolescents per tal de fomentar la convivència en la diversitat. Com a objectius específics de la Xarxa de 
Centres Cívics ens havíem proposat, pel curs 2016: Continuar amb el diagnòstic participat al barris de Sant Miquel/Tres Torres  
 
Amb les següents accions:  
 

 Completar el diagnòstic iniciat l’any passat centrat en usos de l'espai públic i qui els fa 

 Identificar l’ús que fan les entitats de l’espai públic i en concret de les places 

 Fer una devolució de part del diagnòstic recollit l’any passat a través d’una acció de co-creació 
 

Nº ENTITATS O COLECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 4 

Nº REUNIONS DE PREPARACIÓ I SEGUIMENT 12 

Nº ASSISTENTS A L'ACTIVITAT 255 

Assistents activitat 1: L'Artefacte d'alesplaces! 17 de maig Plaça Calderon de la Barca 25 

Assistents activitat 2: L'Artefacte d'alesplaces! 19 de maig Plaça Sant Miquel 30 

Assistents activitat 3: l'Artefacte d'alesplaces! 23 de maig Plaça Claderon de la Barca 25 

Assistents activitat 4: Emplacem-nos. Tertúlia amb entitats. 26 de maig 5 

Assistents activitat 5: l'Artefacte d'alesplaces! 25 de maig Plaça Sant Miquel 30 

Assistents activitat 6: L'Artefacte d'alesplaces! 7 de juny Plaça Sant Miquel 30 

Assistents activitat 7: L'artefacte d'alesplaces! 15 de juny Plaça Calderon de la Barca 25 

Assistents activitat 8: l'Artefacte d'alesplaces! 17 de juny Plaça Sant Miquel 30 

Assistents activitat 9: L'Artefacte d'alesplaces! 30 de juny Plaça Calderon de la Barca 25 

Assistents activitat 10: l'Artefacte d'alesplaces! 7 de juliol Plaça Sant Miquel 30 

TOTAL 255 

Nº ACCIONS DE DESENVOLUPAMENT 5 

Nº TOTAL ACCIONS 17 
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VALORACIÓ QUALITATIVA 

 
La valoració del projecte es molt positiva, hem assolit els objectius marcats. L'artefacte es va proposar en tres etapes intentant ser el més participatiu possible. En 
una primera fase es van recollir les idees dels nenes i nenes participants mitjançant dibuixos, sempre responent a les idees que han sortit de la primera part de la 
diagnosi. Una segona fase ha estat la de crear els prototipus dels jocs d'aigua, esports i joc simbòlic; en una tercera fase s’ha fet la construcció real dels jocs. 
L'artefacte s'ha configurat com a tres contenidors de jocs (jocs d'aigua, jocs infantils i esports) desmuntables i transportables, per tal de poder jugar en diferents 
espais i contextos. Caldrà fer una revisió dels materials perquè tinguin més durabilitat. Es valora positivament el treball de cocreació proposat, s'ha pogut 
aconseguir la construcció d'uns jocs a través d'un procés molt participatiu en què els nens i nenes que habitualment juguen a la plaça han pogut participar, i en la 
majoria de casos han estat constants en totes les accions. També cal destacar positivament que el fet de fer moltes accions seguides ha permès generar més 
coneixença del projecte i dels dinamitzadors que eren a la plaça, i que els infants estiguessin atents a les activitats que es feien a l'espai públic, provocant a més la 
seva participació en altres activitats que no eren del propi projecte. En relació amb la activitat “Emplacem-nos”, que es s’havia pensat per treballar amb les entitats 
vinculades al centre cívic, s'ha aconseguit la participació de 3 entitats que han posat sobre la taula aspectes relacionats amb els espais que fan servir del barri per 
programar les seves activitats manifestant les dificultats i/o possibilitats que han detectat en diferents espais. L'activitat ha tingut un resultat bo ja que, a part 
d'extreure dades per completar el diagnòstic iniciat el curs passat, ha estat un espai de posada en comú i per incitar a futures relacions entre elles. 
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4.2.6. Música al barri (Centre Cívic Can Gili) 
 
 

MÚSICA AL BARRI 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
Música al barri és un projecte en el que un grup de nens i nenes d’entre 9 i 12 anys que es troben setmanalment al Centre Cívic Can Gili, per aprendre a tocar 
instruments de vent (trompeta, saxo i trombó) per tal de crear una banda de música. 

PARTICIPACIÓ: 

Nº agents col·laboradors 2 

Nº inscrits 10 

Percentatge d’assistència 75% 

Assistència (usos) 255 

Nº accions fora dels tallers 2 

 
 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 
 
La valoració del projecte és molt bona. Aquest any s'ha pogut consolidar el grup i fidelitzar la majoria de participants, que s'han mantingut durant tot el curs 2015-
2016. S'ha posat èmfasi en l'evolució de l'aprenentatge musical de cada instrument i s'han dividit les sessions en dos grups segons l'instrument (trompeta i trombó, i 
saxo). Això ha permès avançar en aquest sentit i ha ajudat a motivar els nois i noies en veure la seva evolució. Un dels objectius del curs es centrava en poder fer 
contacte amb altres grups similars i organitzar alguna actuació fora del barri. Això s'ha pogut fer gràcies a la participació en el Musik’n’viu Kids, on van realitzar una 
actuació juntament amb un grup de vent de l'Escola de Música de Granollers i on van poder mostrar el treball fet durant tot el curs. Aquesta activitat es valora molt 
positivament tan per part dels participants, talleristes i centre cívic, ja que va ser una manera de donar a conèixer el projecte a la ciutat i va servir com a estímul pels 
participants que van quedar molt satisfets de poder ensenyar la feina feta durant tot el curs. L'evolució del projecte és bona i cal seguir treballant per acabar 
d'enfortir i cohesionar el grup com a una banda de música del barri de Can Gili. 
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4.3. Formació per a entitats 
 

FORMACIÓ PER A ENTITATS 2015-2016 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
Programa de formació dirigit a entitats residents al centres cívics i a la resta d'entitats de la ciutat. S’ha fet una programació de dos tipus: una part més pensada 
per atendre dubtes relacionats amb temes de fiscalitat i comptabilitat, i aspectes que cal que tinguin en compte les entitats de cara a les noves lleis. I una 
segona part més pensada per treballar en l’enfortiment de les entitats i les relacions entre les seves persones sòcies. 
 

PARTICIPACIÓ A LES ACCIONS FORMATIVES: 

Formació 1: Xerrada  “Com aplicar la nova llei de transparència en una entitat” 21 

Formació 2: “Obligacions fiscals per associacions...Com aplicar la reforma fiscal a la teva entitat” 22 

Formació 3: Curs “Comptabilitat per a associacions adaptada a la nova situació fiscal" 20 

Formació 4: Xerrada “La llei de protecció de dades” 16 

Total 79 

Nº TOTAL ACCIONS 4 

 
VALORACIÓ QUALITATIVA: 
 
S’ha obtingut una molt bona resposta en relació als cursos i xerrades més relacionades en temes de lleis i fiscalitat. Al primer trimestre s’han programat tres accions 
formatives relacionades amb aquest tema i hi ha hagut força interès. De cara al segon trimestre s’ha ofert una programació més pensada pel funcionament intern 
de l'entitat: “Relleu generacional” i “Resolució de conflictes”, però en aquestes la resposta ha sigut mínima, amb la qual cosa ha calgut anul·lar les dues xerrades 
per manca d'inscrits. En total s’han programat sis accions formatives, de les quals quatre s'han dut a terme i dus s'han anul·lat. 
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4.4.  Activitats obertes 
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Les activitats obertes són aquelles que no necessiten, en principi, inscripció prèvia i que tenen un fort caràcter territorial. En la seva majoria són 
activitats organitzades per les entitats de cada centre cívic  tot i que la programació directe de la Xarxa de centres cívics també les contempla, 
especialment en la programació de l'estiu i en aquelles activitats com les festes d'hivern en que es treballa conjuntament amb les entitats. 
 

Centre Cívic Can Bassa: 

 

ACTIVITAT DATA ORGANITZACIÓ NUM. PARTICIPANTS 

Festa del xai 03/10/2015 Ass. Almaghfira 50 

Castanyada Popular 31/10/2015 AV Can Bassa 1000 

Caminada Popular 22/11/2015 AV Can Bassa 70 

Lectura per a tothom 25/11/2015 IES Celestí Bellera 30 

Festa tradicional marroquina, Festa del Cuscus 28/11/2015 Ass. Almaghfira 150 

Gravació videoclip can bassa 23-24-27/11/2015 XCC 170 

Festa Nadal Can Bassa 11/12/2016 XCC 150 

Caga tió 05/01/2016 AV Can Bassa 150 

Arribada del patge reial 05/01/2016 AV Can Bassa 400 

Festa de cap d'any 01/01/2016 AV Can Bassa 250 

Reis mags d'orient 05/01/2016 AV Can Bassa 900 

Aula de la salut 18/02/2016 Salut pública 8 

Carnaval 06/02/2016 AV Can Bassa 150 

Calçotada 05/03/2016 AV Can Bassa 400 

Campionat obert d'escacs 08-15/03/2016 AV Can Bassa i Celestí Bellera 25 

Caminada Familiar 09/04/2016 Ass. Almaghfira 30 

Tarda de jocs a la plaça 29/04/2016 AV Can Bassa i Celestí Bellera 30 

Tarda de jocs a la plaça 07/05/2016 AV Can Bassa i Celestí Bellera 30 

Caminada Popular 21/05/2016 AV Can Bassa 50 
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Celebració dia del Rocio, Can Bassa 22/05/2016 Hermandad Rociera 500 

Sortida Familiar 07/05/2016 Ass. Almaghfira 30 

Festa Final del curs d'àrab infantil 04/06/2016 Ass. Almaghfira 80 

Mostra artesanal 14/06/2016 XCC 100 

Festes del Barri de Can Bassa, Sant Joan 23-26/06/2016 AV Can Bassa 5000 

 

Centre Cívic Can Gili: 
 

ACTIVITAT DATA ORGANITZACIÓ NUM. PARTICIPANTS 

Nit flamenca 19/09/2015 AV Can Gili 200 

Castanyada 30/10/2015 AV Can Gili 500 

Jornades Bolt Action (finals) 08/11/2015 Club de Wargames  17 

Aula de la Salut: “Prevenció del mal d'esquena: paper de la fisioteràpia” 19/11/2015 Salut Pública 30 

Presentació de la nova temporada del Club de Futbol Finsobe 05/12/2015 Club de Futbol Finsobe 200 

Dinar de Nadal de la 3a edat 12/12/2015 AV Can Gili 100 

Festa d'hivern. El pessebre de Can Gili 18/12/2015 XCC 200 

Caga Tió 22/12/2015 AV Can Gili 100 

Viu la primavera! Sense cap ni peus 15/04/2016 XCC 50 

Aula de la Salut: “Potencia sexual? Desig?” 21/04/2016 Salut Pública 10 

Karaoke 08/07/2016 XCC 85 

Sant Joan 23/05/2016 AV Can Gili 100 

Final de Curs 16/06/2016 XCC 130 

Festes del Barri 03/06/2016 AV Can Gili 200 

Nit flamenca 19/09/2015 AV Can Gili 200 

Castanyada 30/10/2015 AV Can Gili 500 

Jornades Bolt Action (finals) 08/11/2015 Club de Wargames 17 
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Centre Cívic Palou: 

 
ACTIVITAT DATA ORGANITZACIÓ NUM. PARTICIPANTS 

Assemblea AV Sant Julia de Palou 18/09/2015 AV Sant Julia de Palou 40 

Arrossada popular 04/10/2015 AV Sant Julia de Palou 175 

Ballada oberta Country 24/10/2015 Tot Country 75 

Castanyada 31/10/2015 AV Sant Julia de Palou 110 

Ballada oberta Country 28/11/2015 Tot Country 80 

Festa de Nadal 11/12/2015 XCC 50 

Ballada oberta Country 12/12/2015 Tot Country 80 

Aula de la salut 17/12/2015 Salut Pública 8 

Celebració Sant Julià Quinto de Nadal 09/01/2016 AV Sant Julia de Palou 150 

Celebració Sant Julià Vermut Gent Gran 10/01/2016 AV Sant Julia de Palou 100 

Ballada oberta Country 23/01/2016 Tot Country 100 

Trobada alumnes de Taitxí 19/03/2016 Centre Europeu de Taitxí estil Txen 30 

Ballada oberta Country 23/04/2016 Tot Country 70 

Bici pícnic 29/04/2016 XCC 20 

Sopar del concert a l'església de Palou 14/05/2016 AV Sant Julia de Palou 170 

Sessió informativa Cadastre Palou 18/05/2016 AV Sant Julia de Palou 80 

Nit de cançó marinera i de taverna 22/07/2016 XCC 40 

 
Centre Cívic Jaume Oller: 
 

ACTIVITAT DATA ORGANITZACIÓ NUM. PARTICIPANTS 

Xerrada sobre violència de gènere  25/11/2015 Ass. Gent del barri Sant Miquel 15  

Festa d'hivern del Centre Cívic  9/12/2015 Xarxa de Centres Cívics 90  

Festa del Tio 23/12/2015 Ass. Gent del barri Sant Miquel 90  

Xerrada aula de la salud: la vessant humana de la malaltia 21/1/2015 Salut Pública 25  

Inauguració fotografica del curs Iniciació a la foto I (AFJO) 9/12/2015 Ass. Fotogràfica Jaume Oller 90  

Inauguració fotografica del curs Iniciació a la foto II (AFJO) 16/3/2016 Ass. Fotogràfica Jaume Oller 26  
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Troba el teu punt 20/5/2016 XCC 30  

Enfornem pa! 2/6/2016 XCC 25  

Improshow (Festa d'estiu) 1/7/2016 XCC 88  

Setmana cultural 5 al 7- 07/2016 Ass. De veïns tres torres 30  

Festa de Sant Jordi 23/4/2016 Ass. De veïns tres torres 20  

 
Centre Cívic Nord: 

 

ACTIVITAT DATA ORGANITZACIÓ NUM. PARTICIPANTS 

Festes de l'Hostal 11, 12 i 13/09/2015 AV Hostal 1600 

Sopar Teatre 17/10/2015 AV Hostal 76 

Castanyada i teatre 07/11/2015 AV Hostal 82 

Encants Aturats 07/11/2015 Aturats 82 

Festa d'hivern 15/12/2015 XCC 150 

Rebuda patje reial i xocolata 02/01/2016 AV Hostal 150 

Sopar -espectacle 30/01/2016 AV Hostal 110 

Sopar -espectacle 12/03/2016 AV Hostal 90 

Aula de la salut 17/03/2016 PAC 15 

Fabricant respostes 7 al 20/05/2016 XCC 272 

Sant Jordi 23/04/2016 AV Hostal 100 

Sopar -espectacle 07/05/2016 AV Hostal 85 

Mostra artesanal 21 al 27/06/2016 XCC 50 

Enfornem Pizzes 19/05/2016 XCC 60 

Butifarrada 22/05/2016 AV Hostal 200 

Revetlla Hostal 18/06/2016 AV Hostal 80 

Assaig obert Teatre 01/07/2016 La Llançadora 20 

Sopar -espectacle 02/07/2016 AV Hostal 74 

Cinema a la Fresca: Jumanji 27/07/2016 XCC 150 

Grup Fem un cafè fem barri Set’15 – Jun’16 AV Hostal 30 

Grup de manualitats Set’15 – Jun’16 AV Hostal 15 

Grup d'ajuda Mútua Set’15 – Jun’16 Activament 10 
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Assemblea Set’15 – Jun’16 Assemblea d'Aturats 15 

Assemblea Set’15 – Jun’16 Papers i Drets per a tothom 25 

Il·lumina't Set’15 – Jun’16 Associació fotogràfica Jaume Oller 25 

Menja bé, tu hi guanyes 18/01 al 01/02/2016 PAC 150 

Exposició final de curs 14 al 18/03/2016 Associació fotogràfica Jaume Oller 40 

Exposició final de curs 25/06 al 13/06/2016 Associació fotogràfica Jaume Oller 40 
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Organització d’activitats obertes: 
 

Llegenda:  

XCC Activitat organitzada per la XCC 

EJC Entitat Junta de Centre 

PAC Activitat derivada d’un PAC 
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4.5. Programes d’Acció Conjunta (PAC’s) 
 

 

 
Centre de Normalització Lingüística del Vallès Oriental: 
 

 Posa’t en joc (Can Bassa) 

 Promoció i formació en català 

  
 
Gent Gran: 
 

 Escolta, crea i balla (Can Bassa) 

 Ioga (Palou) 

 Tai-txi (Nord) 

 Memòria (Can Gili) 
 

CIRD: 
 

 Autodefensa per a dones (Palou) 

 Autodefensa per a dones (Nord) 
 
Salut Pública: 
 

 Exposició Treu-li suc a la sexualitat (Can Bassa) 

 Exposició Menja bé, tu hi guanyes (Nord) 

 Aula de la salut (a tots els centres) 
 
Societat del Coneixement: 
 

 Formació en noves tecnologies 

 Aula Oberta 

SERVEI MUNICIPAL 2012 2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 

CIRD 1 1 2 2 2 

Salut Pública 3 4 4 3 3 

Serveis Socials 2 0 0 0 0 

Societat del Coneixement 2 2 2 2 2 

Pla d'Acollida 1 0 0 0 0 

Gent Gran 1 3 4 4 4 

CPNL 0 2 2 1 2 

TOTAL 10 12 14 12 13 
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4.6. Accés públic a Internet (usos) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
SET OCT NOV DES GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL TOTAL 

Can Bassa 20 15 18 8 15 7 4 4 3 7 3 104 

Can Gili 0 0 4 22 4 6 8 13 5 8 12 82 

Palou 18 21 19 14 6 3 2 4 6 5 2 100 

Jaume Oller 2 2 0 0 2 0 0 0 1 2 1 10 

Nord 22 44 35 25 15 10 5 16 12 18 25 227 

TOTAL 62 82 76 69 42 26 19 37 27 40 43 523 
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4.7. Ral·li Fotogràfic “Granollers es revela” 
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Projecte “Prepara’t pel Ral·li” 

 
BREU DESCRIPCIÓ:  
 
Projecte associat al Ral·li Fotogràfic en què s'ha col·laborat amb el GRA per donar a conèixer el concurs entre el públic jove i alhora fomentat la pràctica activa de 
la fotografia entre aquest col·lectiu. S'ha treballat amb tres grups classe, de 3er i 4rt d'ESO, dels instituts Celestí Bellera, IES Antoni Cumella i Escola PIA i s'ha 
comptat amb una fotògrafa professional. 
 

Nº ENTITATS O COLECTIUS PARTICIPANTS AL PROJECTE 5 

Nº ALUMNES PARTICIPANTS 90 

Fase 1: formació en fotografia i conceptes bàsics del projecte, amb una fotògrafa professional; treball al voltant del tema de l'espai públic en relació amb els joves. 
Final de la fase amb concurs a Instagram entre els alumnes, on es proposava treballar els conceptes adquirits a les formacions. 

Fase 2: disseny, preparació i muntatge de dues exposicions (al Cumella i a la PIA) als vestíbuls dels instituts, per part dels mateixos alumnes, amb el material 
resultant del treball fet a la fase 1 

Fase 3: formacions als tres instituts sobre el tema del retrat fotogràfic, tant pel que fa a la tècnica com la simbologia que s'hi associa (la identitat personal, o 
col·lectiva, etc.) 

Fase 4: exposició col·lectiva dels retrats dels joves, muntada conjuntament amb els propis alumnes en el mur dels locals que antigament ocupava l’antic cinema 
Majestic (GranollÉsJove) 

 
VALORACIÓ QUALITATIVA:  
 
Col·laboració amb el GRA: 
 
Ha estat prou fluïda i s’ha pogut treballar bé, i ambdós serveis han pogut apropar el projecte als seus objectius i necessitats com a servei. La feina s’ha pogut 
estructurar molt bé i això ha permès que els rols de cada servei estiguessin molt ben definits en cada moment. 
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Relació amb els instituts: 
 
El projecte es va oferir inicialment a 5 instituts, dels quals finalment 3 van decidir tirar endavant amb el projecte, que va ser pensat a mida de les necessitats de 
cada institut (disponibilitat horària, nombre de sessions, etc.). En les reunions de valoració del projecte amb els dinamitzadors del GRA, s’ha pogut constatar que 
la relació amb els instituts PIA i Cumella ha estat molt positiva; no així amb el Bellera, amb el qual ha estat una mica més complicat treballar. 
 
Relació amb la fotògrafa professional: 
 
Malgrat la dificultat de l’encàrrec pel que fa als objectius, els conceptes i sobretot el nombre de sessions i l’organització, la fotògrafa Míriam Morales ha aconseguit 
ajustar la proposta de forma satisfactòria a tots aquests ítems, i traslladar-la als instituts. En relació a la dinamització dels grups, ha aconseguit atreure l’atenció 
dels joves al projecte. 
 
Comunicació: 
 
Cal dir que potser no es va pensar una estratègia comunicativa integral per al projecte des del principi, treballada amb el Servei de Comunicació. Tot i així, tant el 
GRA com els centres cívics hem intentat difondre les accions derivades del projecte. L’exposició final potser va ser el que més atenció va cridar als diferents 
mitjans. 
 
Valoració global: 
 
El projecte ha requerit una dedicació intensa i de llarga durada (tot un curs escolar) per part de l’equip. Les càrregues de feina han estat variables en el transcurs 
de les fases, ja que de vegades el pes requeia més en els dinamitzadors del GRA i d’altres en els dels centres cívics. 
En general la valoració del projecte és positiva. L’ús d’eines tecnològiques que habitualment fan servir els joves en altes contextos, ha facilitat molt la 
interconnexió, la coordinació i la implicació al projecte. S’ha aconseguit apropar el projecte del Ral·li Fotogràfic a alguns joves, però sobretot traslladar els objectius 
del propi Ral•li al col•lectiu: la pràctica activa de la fotografia i la reflexió a l’entorn de la ciutat.  
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5. CONCLUSIONS 

 

Tal i com es pot veure amb les dades recollides en aquesta memòria, l’activitat de la xarxa de centres cívics segueix tenint una notable acceptació 
tant per la població de Granollers com de comarca. La programació de cursos ha augmentat en relació al curs anterior, sobretot per part de les 
entitats. Tot i així també són els cursos d’aquestes els que més s’anul·len.  

Es constata l’èxit dels cursos de salut i creixement personal i d’expressió i creativitat. Tot i que la cuina gairebé sempre és una aposta segura. Tot i la 
demanda de cursos TIC es fa difícil que s’acabin d’omplir tots els cursos. Es creu necessari reforçar la difusió i canviar l’estructura de les classes per 
potenciar-ne l’assistència.  

En relació a les entitats, i la formació específica que s’ofereix per a elles,  cal dir que tot i programar temes que les mateixes entitats han apuntat com 
del seu interès, no han acabat de quallar les propostes formatives d’enguany. Tot el que vagi més enllà del les formacions fiscals o sobre temes més 
legals, no acaba d’atraure l’’interès de les associacions. Tot i així la formació sobre la llei de protecció de dades va ser molt ben valorada.  

Sobre els usos destacar un creixement d’aquest, en relació al curs 2014-2015, especialment al Centre Cívic Nord, i en horari de matí. 

Pel què fa a la dinamització, destacar la consolidació del Passa’m la recepta, sobretot en presència en projectes de ciutat, així com l’interès d’anar 
millorant tant l’espai del bloc i la gestió d’aquest, com les trobades culinàries que es fan.  

També es va avançant en el projecte de Música al Barri, a Can Gili, que enguany ha participat al Música en Viu Kids amb una altra formació de 
l’Escola Municipal de Música Josep Mª Ruera.  

Malgrat no haver tingut ral·li fotogràfic per causes de la intensa pluja, cal destacar el interessant treball que es va fer amb el Prepara’t pel Ral·li amb 
col·laboració amb el Servei de Joventut.  Van participar 4 classes d’ESO de tres instituts diferents amb el treball fotogràfic i de reflexió sobre l’espai 
públic i els joves al llarg d’un curs sencer.  

 

Granollers, setembre de 2016 


