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Plagues i animals no desitjables

En aquest apartat trobareu el que coneixem com a plagues (rates, paneroles, mosquits, 
vespa asiàtica, etc.) i d'altres animals que, sense estar catalogats així, causen molèsties o un 
perjudici a les persones o a l'entorn (com és el cas dels coloms o les cotorres).

Plagues (rosegadors, paneroles, insectes)

Es considera una plaga el conjunt dels éssers vius que, en un lloc determinat, pot causar 
molèsties, perjudicis o problemes sanitaris o econòmics a les persones. Aquest concepte de 
plaga té en compte no només l'espècie, sinó també la seva població i el lloc on es troba.

L'Ajuntament té la responsabilitat de controlar les plagues als edificis i equipaments de 
titularitat o gestió municipal i a la via pública (clavegueram). La metodologia es basa en els 
principis de la lluita integrada: fent un seguiment continuat i adaptant les mesures que s'han 
de prendre a cada cas concret. Alhora, es vetlla perquè en els espais de titularitat privada no 
es desenvolupi cap plaga que pugui afectar la salubritat del lloc o crear molèsties entre la 
ciutadania.

No ens fem càrrec del control de les plagues que afecten llocs privats. En aquest cas, 
facilitem la informació de com actuar.

Què s'ha de fer si...

Veieu rates o algun cau en un espai públic

Les rates viuen sobretot al clavegueram i a túnels que fan en el subsòl. En determinades 
situacions en que es veu afectat el seu hàbitat, com ara obres o moments de forta pluja, se'n 
poden veure a l'exterior 

La presència d'un cau indica que en aquest lloc les rates hi tenen activitat.

Si veieu rates en un entorn o detecteu algun cau, feu un avís a l'OAC 93 842 66 10. Farem un 
reforç de desratització en aquest lloc. 

Veieu paneroles a la via pública

En el clavegueram hi pot haver, l'anomenada panerola negra (Blatta orientalis) que a vegades 
pot afectar edificis, especialment els primer pisos i els soterranis.

El Servei de Salut Pública s'ocupa del seu control. En cas que en veieu a la via pública, feu 
un avís a través de l'OAC i ens encarregarem de reforçar el control a la zona.
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Si el vostre domicili o la comunitat de veïns està afectat de paneroles

La panerola rossa o panerola del cafè (Blatella germanica) és la plaga més comuna en els 
domicilis.

Dependent del grau d'afectació de la plaga, per combatre-la pot ser suficient fer una bona 
neteja de tots els racons dels llocs on estan instal·lades i aplicar algun producte d'ús 
domèstic, o pot ser necessària l'ajuda d'un professional autoritzat (a través del Registre 
d'Establiments i Serveis [1] podeu accedir al llistat d'empreses autoritzades). Al document 
adjunt trobareu les mesures preventives que es poden prendre per a evitar la plaga i què s'ha 
de tenir en compte si es contracta el servei d'una empresa especialitzada per combatre-la.

La millor manera per combatre-les és prevenir que s'instal·lin: mantenint els desguassos 
tapats, mantenint en bon estat les connexions a la claveguera, segellant les escletxes i 
esquerdes, etc.

L'Ajuntament fa el control de plagues en la xarxa de clavegueram i els edificis de 
responsabilitat municipal, NO en domicilis particulars o comunitats de veïnatge. En el cas dels 
establiments alimentaris, vetllem perquè tinguin un programa de control de plagues.

Mosquits [2]

Vespa velutina o asiàtica [3]

Aus urbanes [4]:
                - Els coloms [5]

                - La cotorra argentina [6]
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