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Tallers gratuïts per perdre la por al certificat digital

No cal inscripció prèvia i s'explicarà com obtenir el certificat i com funciona l'Oficina Virtual 
d'Atenció al Ciutadà de Granollers.

02 de Desembre 2009

Les persones que vulguin conèixer més a fons què és un certificat digital, com obtenir-lo, 
quines utilitats pot tenir i com funciona l'Oficina Virtual d'Atenció al Ciutadà (OVAC) de 
l'Ajuntament de Granollers, poden assistir als tallers gratuïts que es fan cada dimecres, a les 
19 h, al Centre Tecnològic i Universitari de Granollers (c. Mare de Déu de Montserrat, 36) i a 
les 12 h al Centre Cívic Nord (c. Lledoner, 6) en el marc del programa Granollers Digital. No 
cal inscriure's prèviament.

 Us recordem que l'OVAC permet fer tràmits i consultes municipals per Internet. Els requisits 
necessaris per poder fer tràmits en línia són disposar d'un ordinador amb connexió a Internet i 
tenir certificat digital (DNI electrònic, IdCat, entre d'altres). De moment, a través de l'OVAC ja 
es pot presentar una instància, sol·licitar un volant d'empadronament o obtenir el duplicat d'un 
rebut, per esmentar només alguns exemples, però en fases posteriors aquest nombre de 
tràmits s'anirà incrementant.

 Amb aquests tallers es pretén facilitar a la ciutadania l'obtenció i l'ús del certificat electrònic 
per realitzar tràmits amb l'administració.

Un lector de DNI electrònic gratuït

A l'oficina expenedora del DNI de la Policia Nacional de Granollers es pot obtenir el DNI-
electrònic.  L'únic que cal és demanar cita   prèvia per mitjà de la web www.citapreviadnie.es
[1], i no és necessari que el DNI actual estigui caducat. Totes les persones que el   renovin, 
obtindran de regal un lector de DNI electrònic per a l'ordinador.

 A Granollers existeixen diversos equipaments que ja disposen d'ordinadors amb accés 
gratuït a internet equipats amb lectors de DNI  electrònic: Centre Tecnològic i Universitari de 
Granollers (CTUG), Centre Cívic Nord, Centre Cívic Can Gili, Centre Cívic Palou, Centre  
Cívic Jaume Oller, Centre Cívic Can Bassa, Oficina d'Atenció al Ciutadà, GRA Equipament 
Juvenil, Museu de Granollers i Biblioteca  Roca Umbert. 
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