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Que és un certificat digital?

Es un certificat reconegut d'identificacié i signatura electronica per a ciutadans/es i empreses
gue garanteix la identitat a Internet i que permet fer tramits i gestions amb plena validesa
juridica.

Quins certificats hi ha? Com els puc obtenir?
El DNI electronic o DNI-e

Es el Document Nacional d’ldentitat electronic (DNI-e) que s’expedeix actualment, només a
les persones que tenen nacionalitat espanyola.

Si no disposeu de DNI-e podeu sol-licitar-lo a I'Oficina del DNI de la Policia Nacional (c.
Ricoma, 65), encara que no us hagi caducat el DNI actual.

Per poder utilitzar el DNI-e necessiteu conéixer-ne la contrasenya i un ordinador amb un
teclat que tingui lector de DNI-e o un lector de targetes electroniques.

L'Ajuntament de Granollers posa a disposicié de la ciutadania diversos ordinadors amb lector
de DNI-e als centres civics i altres equipaments municipals.

Si disposeu de DNI-e i no recordeu la contrasenya només cal que aneu a I'Oficina del DNI de
la Policia Nacional i molt facilment podreu obtenir-ne una de nova.

L'IDCAT
Serveix per a ciutadans/es. L'expedeix la Generalitat de Catalunya.
Per obtenir-lo cal:

Entrar a www.idcat.net 111 i emplenar el formulari de sol-licitud.

Identificar-vos personalment amb el document d’identitat a 'OAC de I'Ajuntament de
Granollers (c. Sant Josep, 7, bxs.) o altres ajuntaments col-laboradors.

Descarregar el certificat en el mateix ordinador des d'on s'ha fet la sol-licitud.
CERES
Serveix per a ciutadans/es i empreses. L'expedeix la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre.

Per obtenir-lo cal:
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Sol-licitar-lo a www.cert.fnmt.es 2

Identificar-se personalment amb el document d'identitat en un organisme public estatal
(Agéncia Tributaria o Tresoreria General de la Seguretat Social)

Descarregar el certificat en el mateix ordinador des d'on s'ha fet la sol-licitud.
CAMERFIRMA
Serveix per a empreses i I'expedeix la Cambra de Comerg.

Per a més informaci6: www.camerfirma.com 3 o trucant al teléfon 93 879 03 18

ANCERT
Certificat digital de la Agencia Notarial de Certificacion. Només per a notaris.
ACA

Certificat digital de la Autoridad de Certificacion de la Abogacia. Només per a advocats.

comunicacio@ajuntament.granollers.cat
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