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L'Ajuntament de Granollers posa en marxa un nou servei 
de tràmits per telèfon

Es pot demanar cita prèvia en línia per a fer determinats tràmits per telèfon amb l'OAC

02 de Juny 2020
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L'Ajuntament de Granollers posa en marxa un nou servei de tràmits per telèfon

L'Ajuntament de Granollers ha posat en marxa un nou servei de tràmits per telèfon. A partir 
d'ara, la ciutadania pot demanar cita prèvia en línia, a la web 
www.granollers.cat/citaprevia/tramitspertelefon [2], on s'indicarà un dia i hora sol·licitat per 
rebre una trucada de l'OAC i per poder així realitzar telefònicament un tràmit. Els tràmits que 
es poden fer seguint aquest procediment són:

- Obtenir un volant d’empadronament, convivència o històric 

- Obtenir un duplicat d'un rebut pagat

- Obtenir un duplicat d'una carta de pagament per pagar un tribut 

- Comunicar un assabentat d'obres

Per poder fer ús d'aquest nou servei i identificar-vos cal que disposeu del sistema 
d'identificació idCAT Mòbil o cl@ve.
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