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Oficina Municipal d'Acollida

En aquesta oficina, destinada a la rebuda i l'acomodament de persones nouvingudes, es fan 
sessions informatives (sobre reagrupament familiar, arrelament social, preinscripcions 
escolars, declaració de la renda, beques escolars, entorn, serveis i ús del servei 
d'emergències, a més d'altres temes que puguin interessar, a petició d'entitats i col·lectius o 
bé de serveis municipals), acompanyaments (amb assessorament sobre les necessitats 
d'aquestes persones a la ciutat) i derivacions (als serveis, equipaments o institucions on han 
de resoldre algun tràmit o poden resoldre les seves necessitats). Aquesta oficina també emet 
els informes municipals per a l'arrelament i el reagrupament familiar.

Contacte

Adreça: Edifici de Can Puntes. C. de Santa Elisabet, 16.

Telèfon: 93 842 68 35
Correu electrònic: acollida@granollers.cat [1]

Horari d'atenció a estrangeria d'hivern, del 16 de setembre al 30 de juny: Dimarts de 9 a 14 h 
i de 16 a 19 h
Horari d'atenció a estrangeria d'estiu, de l'1 de juliol al 15 de setembre: Dimarts de 8.30 a 
14.30 h

 

Consulteu més informació sobre el Pla d'acollida [2]
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