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2 jun 2022 - 15:30h

Aula digital oberta

Fins al 16 de juny de 2022. Formació digital per a adults

Categoria: Formació

Biblioteca Roca Umbert [2]

Adreça: C/ d'Enric Prat de la Riba, 77
Telèfon:  93 860 44 50 
a/e: b.granollers.ru@diba.cat

AULA DIGITAL OBERTA 

Servei gratuït d’assessorament digital

Necessites fer un tràmit electrònic i no saps per on començar? Tens dubtes quan fas servir el 
telèfon mòbil o l’ordinador? Et costa utilitzar un programa i necessites algú que t’ajudi?

Problema resolt! Reserva una cita al servei de suport a l’autoaprenentatge de competències 
digitals.

Un espai amb atenció personalitzada on podràs resoldre dubtes digitals bàsics i practicar-los 
progressivament.

Del 18 de gener al 16 de juny (excepte 12 i 14 d’abril). 
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BIBLIOTECA CAN PEDRALS: dimarts i dijous, de 10 a 14 h

BIBLIOTECA ROCA UMBERT: dimarts i dijous, de 15.30 a 17.30 h

INSCRIPCIÓ: www.granollers.cat/inscripcionsbiblioteques [3]

CONDICIONS D’ÚS DEL SERVEI:

?Servei gratuït adreçat a qualsevol ciutadà major de 16 anys amb necessitat

d’aprendre i practicar temes digitals de nivell bàsic amb l’ordinador o els dispositius mòbils, 
així com realitzar tràmits electrònics amb acompanyament.

?Cal reservar cita prèvia a partir d’una setmana abans de cada sessió, presencialment a la 
biblioteca o per telèfon.

?L’atenció serà individual o bé en grup, si es detecta afinitat en les consultes.

?Es podrà treballar amb els ordinadors de l’aula o bé amb els dispositius propis (portàtil, 
tauleta o mòbil).

?Cal respectar el maquinari.

?No s’atendran consultes de servei tècnic, consultes sobre ACTIC ni instal·lacions de 
programari.
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