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Reputació online i gestió de crisis

Formació adreçada a comerciants

Categoria: Formació

Can Muntanyola. Centre de Serveis a les Empreses [2]

Adreça: Camí del Mig, 22
Telèfon:  93 861 47 83 
a/e: empresagm@granollers.cat

Com hem de cuidar la nostra imatge a Internet? Com hem de gestionar una crisi a les xarxes 
socials? I sobretot, podem prevenir aquestes crisis i avancar-nos?

Què passa amb els comentaris desagradable a les xarxes socials? Com els hem de 
gestionar? Afecten a la nostra reputació i no sabem què n'hem de fer.

En aquest curs aprendrem a treballar en totes aquestes situacions i a comunicar i prevenir 
qualsevol cas que tingui a veure amb la nostra reputació.
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