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L’Ajuntament i la Cambra de Comerç sumen recursos amb els programes InnoCámaras i 
TICCámaras
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A l'edifici de Can Muntanyola hi ha el Centre de Servei a les Empreses de l'Ajuntament de 
Granollers i la Cambra de Comerç del Vallès Oriental que sumen els seus recursos per 
acompanyar PIMES i autònoms

L’Ajuntament de Granollers i la Cambra de Comerç del Vallès Oriental han signat dos 
convenis de col·laboració per obrir convocatòries dels programes InnoCámaras i 
TICCámaras, finançats pels Fons Europeus de Desenvolupament Regional (FEDER), per 
donar suport als autònoms i a les petites i mitjanes empreses dels municipis de Granollers, 
Montmeló, Vilanova del Vallès i Montornès del Vallès.

Els programes InnoCámaras 2020 i TICCámaras combinen l'assessorament i diagnosi 
personalitzat a les empreses, en una primera fase, i les subvencions directes a la implantació 
de projectes d’innovació i digitalització (transformació i adaptació digital), en una segona fase.

L’Ajuntament, a través del Servei d’Empresa de Can Muntanyola, col·labora en la difusió del 
programa i en la selecció de les empreses participants en aquesta primera fase. Un tutor 
designat per la Cambra assessorarà en la diagnosi de les àrees prioritàries de millora i 
elaborarà recomanacions d’innovació o digitalització del producte o servei, del procés de 
producció, mètodes de comercialització o gestió empresarial, i posarà les bases del pla 
d’innovació empresarial.

En una segona fase, a partir de l’informe de recomanacions, les empreses podran triar quin 
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proveïdor s’encarregarà del pla personalitzat d’implantació de les millores. El finançament de 
l’import elegible d’aquesta fase serà aportat en un 40 % per FEDER i un 60 % per l’empresa 
beneficiària. L’ajuda màxima que es pot obtenir és de 2.800 €.

Programa InnoCámaras

Els projectes a implantar, que poden rebre ajudes del programa InnoCámaras, poden ser 
d’innovació en productes o serveis, així com nous dissenys de productes, estudis de nous 
materials, etc. També poden ser ajudes d’innovació en processos com ara estudis d’aplicació 
de producció ajustada, redefinició de la distribució de la planta, optimització de magatzems, 
millora de la sostenibilitat ambiental d’un procés. Pel que fa a gestió empresarial, es preveuen 
ajudes en l’elaboració d’un nou pla estratègic o de màrqueting o de comercialització, 
projectes d’imatge gràfica i d’embalatges de nous productes, primera implantació d’ISO, etc. 
I, finalment, projectes per adaptar-se a la nova situació provocada per la Covid-19, com 
l’adaptació d’espais de l’empresa o la millora de la seguretat sanitària.

Programa TICCámaras

Els projectes a implantar a través del programa TICCámaras poden ser comerços electrònics, 
màrqueting digital o eines que ajudin a millor la competitivitat o productivitat de la PIME (ERP, 
Enterprise Resource Planning, sistema de planificació de recursos empresarials; CRM, 
Customer Relationship Management, o gestió de les relacions amb el client; MES, 
Manufacturing Execution System, sistemes de control de fabricació; factura electrònica, etc.).

La presentació de sol·licituds comença el 5 d’agost i finalitza el 31 de desembre o fins que 
s’hagin cobert un màxim de 10 empreses per programa. Les peticions s’han de fer a la s
eu electrònica de la Cambra de Comerç de Barcelona [2]. Les empreses interessades poden 
ampliar la informació al Servei d’Empresa de Can Muntanyola o enviar un correu a 
jpla@granollers.cat [3].
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